Zatacznik nr 8 do SWZzZ

(WZOR ) UMOWA NUMET .....ovevrenre. /T

Niniejsza umowa zostata zawarta w dniu ..........ccccceeveeeeeenen. (data)

W ittt e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaananes (miejsce)

pomiedzy:

Miastem Racibérz ul. Krola Stefana Batorego 6, 47-400 Racibérz, NIP 6391002175
w imieniu ktdrego dziata ... z siedzibg 47-400

Racibérz ul. Henryka Sienkiewicza 1
zwanym dalej Zamawiajgcym
a
Z SIEAZIDG: ...
NP ettt
adres do Korespondencji: ........ccceeeeeeiiiieiiieeee e
reprezentowanym przez (umocowanie ustalone na podstawie odpisu z KRS /
petnomocnictwa / innego dokumentu, z ktorego wynika prawo do reprezentowania

Wykonawcy - stanowigcego zatagcznik nr .......... do niniejszej umowy):

zwanym dalej Wykonawcg
Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku postepowania przeprowadzonego zgodnie z art.
359 pkt 2 w zw. z art.275 pkt.1 tj. na ustugi spoteczne w trybie podstawowym bez negocjacji
na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych
(tj. Dz. U. z 2021 r. poz.1129, z pozn.zm.) - dalej pzp.
Pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot umowy i zasady realizacji
1. Przedmiotem niniejszej umowy:

1) jest sSwiadczenie powtarzajacych sie ustug opiekunczych, specjalistycznych
ustug opiekunczych zdefiniowanych w SWZ, na terenie miasta Raciborza dla
wskazanych przez Zamawiajacego osoéb fizycznych, zwanych dalej: ,klientami”
w okresie od podpisania umowy, nie wczesniej niz od dnia 1 stycznia 2022 r. do
dnia 31 grudnia 2022 r. w szacunkowym wymiarze:

a) ustugi opiekuncze - 12972godzin;



b) ustugi specjalistyczne — 13956 godzin;

2) pobieranie odptatnosci za ustugi, o ktérych mowa w pkt 1 od klientow.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany (w tym zmniejszenia i/lub zwiekszenia)
ilosci godzin poszczegélnych rodzajéow ustug, o ktéorych mowa w ust.1 pkt 1 w
nastepujacych przypadkach:

1) zmiany ilosci klientow korzystajgcych z poszczegolnych rodzajow ustug,

2) zmiany zakresu poszczegoélnych rodzajow ustug z ktorych korzystajg klienci;

3) zmiany ilosci godzin ustug przyznanych klientom,

z tym zastrzezeniem, ze zmiany te nie mogg powodowacC zwiekszenia
wynagrodzenia umownego Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust.1 wzoru umowy
oraz liczba godzin poszczegodlnych rodzajow ustug wyniesie minimalnie:

a) ustugi opiekuncze — 40% wymiaru godzinowego o ktéorym mowa w ust.1 pkt 1
lit.a),

b) ustugi specjalistyczne — 40% wymiaru godzinowego o ktérym mowa w ust.1
pkt 1 lit. b),

4) Zmiany, o ktérych mowa w ust.2 powodujgce zmniejszenie wynagrodzenia nie
skutkujg powstaniem Zzadnych roszczenn po stronie Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego, w szczegolnosci o zaptate wynagrodzenia za ustugi w ilosci
wskazanejw § 1 ust.1 pkt 1) .

3. Przez godzine ustugi nalezy rozumie¢ 60 min. faktycznego jej wykonywania na

rzecz klienta, ktéra nie obejmuje czasu niezbednego na dojazd lub dojscie do
miejsca zamieszkania klienta lub innego miejsca, w ktorym klient si¢ znajduje ze
wzgledu na rodzaj wykonywanej ustugi.
4. Zakres ustug opiekunczych, o ktérych mowa w ust.1, pkt 1 lit. a) obejmuje:
1) zaspokajanie codziennych potrzeb zyciowych, a w szczegélnosci:
a) utrzymanie czystosci w pomieszczeniach, w ktoérych mieszka klient, tj. biezgce
porzadki, zmywanie naczyh, wynoszenie smieci, mycie okien (2 razy w roku)
b) przynoszenie opatu i palenie w piecu,
c) zakup artykutdw spozywczych, higieniczno-sanitarnych, lekéw i innych potrzebnych
w gospodarstwie domowym,
d) przygotowanie positkbw z uwzglednieniem diety klienta (zapewnienie jednego
gorgcego positku w ciggu dnia) pomoc przy spozywaniu positkow,
e) pranie odziezy, bielizny osobistej i poscielowej, firan itp.
2) zaspokajanie potrzeb zdrowotnych klienta tj. udzielanie pierwszej pomocy w
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przypadkach nagtych i zagrazajgcych zyciu klienta.

3) pomoc w podtrzymywaniu psychofizycznej kondycji klienta w tym:

a) indywidualnych zainteresowan,
b) organizowaniu i podtrzymywaniu kontaktow sgsiedzkich,
c) organizowaniu spacerow,

d) czytaniu;

5. Zakres specjalistycznych ustug opiekunczych dla klienta, o ktérych mowa w ust. 1 pkt

1 lit. b) obejmuje:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, a

zwlaszcza:

a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb  Zzyciowych

i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia

rehabilitacji, prowadzenie treningdbw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci

spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach

zyciowych, w szczegolnosci takich jak:

c)

samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzgdkowych,
w tym umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,
dbatos¢ o higiene i wyglad,
utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz
ze spotecznoscig lokalng,
wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
korzystanie z ustug réznych instytucji,
interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,
utatwienie dostepu do edukaciji i kultury,
doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest
osoba uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,
ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
wspotpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujgcej,
niepetnosprawnej,

pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

— w uzyskaniu $wiadczenh socjalnych, emerytalno-rentowych,



w wypetieniu dokumentéw urzedowych, z tym zastrzezeniem, ze nie ma ona

charakteru przedstawicielstwa podopiecznego,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

zajecia, w szczegolnosci

zaktadach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i

w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego

klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach z

pracodawcag,

w rozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wkasnym budzetem oraz usamodzielnianie

finansowe.

2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia klienta, w tym:

a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkow

ubocznych ich stosowania,

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu

f)

srodkdw pomocniczych i materiatdbw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a
takze w utrzymaniu higieny w tym mycie i kgpiel chorego, zmiana bielizny osobistej i
poscielowej, uktadanie chorego w tézku, zaktadanie kompresow i oktaddw, mierzenie
temperatury ciata, tetna, cisnienia, oklepywanie, inhalacje, oprdznianie cewnika,
zapobieganie powstawaniu odlezyn lub odparzen, =zaktadanie i zmiana
pieluchomaijtek, pomoc przy zatatwianiu spraw biologicznych,

pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej,



3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o sSwiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych:

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

b) wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i
edukacyjno- terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajgcej ze specjalistycznych ustug.

4) pomoc w zakresie warunkéw mieszkaniowych klienta, w tym:

a) Ww uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier

architektonicznych,

c) ksztaltowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami i gospodarzem

domu;

5) zapewnienie podopiecznym bedacym dzieémi ( do ukonczenia 18 roku zycia)

z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-

wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci uzyskania

dostepu do zajec, o ktorych mowa w art.7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego.

6. Zakres kazdego z poszczegdlnych rodzajéw ustug swiadczonych w ramach niniejszej
umowy bedzie ustalany indywidualnie dla kazdego klienta, na podstawie zalecenh lekarza
oraz przeprowadzonego przez pracownika socjalnego wskazanego przez Zamawiajgcego
wywiadu srodowiskowego.

7. Po przyznaniu pomocy, zgodnie powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa w formie
ustug opiekunczych pracownik socjalny, upowazniony przez Zamawiajgcego, klient oraz
wskazana przez Wykonawce osoba wykonujgca ustugi w ramach niniejszej umowy
sporzgdzajg w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczno$ci - ,Indywidualny zakres ustug
opiekunczych”.

8. Realizacja przedmiotu umowy nastepuje na podstawie przekazanej Wykonawcy listy
klientow objetych swiadczeniem w formie ustug opiekuhczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych, okre$lajgcej miejsce realizacji ustugi, czas jej trwania, zakres ustug i %
odptatnosci, z uwzglednieniem ,Indywidualnego zakresu ustug opiekunczych”.

9. Zamawiajgcy moze zleca¢ wykonywanie ustug tgcznie tj.: ustugi opiekunczej i
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specjalistycznych ustug opiekunczych.

10. W zaleznosci od potrzeb klienta ustugi swiadczone bedg od poniedziatku do niedzieli w
godzinach od 6.00-22.00.

11. Wykonawca zobowigzany jest przekazywania kazdorazowo Zamawiajgcemu terminy i

godziny realizacji ustug opiekunczych u poszczegodlnych klientéw.

12. Ponadto Wykonawca jest zobligowany do:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

zgtaszania niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 12 godzin, telefonicznie istotnych
utrudnien w wykonywaniu pracy, niespowodowanych przez Wykonawce;

zgtaszania w formie pisemnej, pod rygorem bezskutecznosci wszystkich przypadkéw
zwigzanych z zaprzestaniem swiadczenia ustugi w tym réwniez z powodu zgonu klienta
w terminie do 3 dni od dnia zaistnienia przyczyny zaprzestania swiadczenia ustug;
informowania Zamawiajgcego w formie pisemnej, pod rygorem bezskutecznosci o
kazdej zmianie sytuacji zyciowej i zdrowotnej klienta, majgcej wptyw na realizacje ustugi
i bezpieczenstwo podopiecznego, w terminie do 3 dni od dnia powziecia wiadomos$ci w
tym zakresie;

podejmowania czynnosci zwigzanych ze swiadczeniem ustugi bez wzgledu na stopien
zaniedbania srodowiska w ciggu 3 dni roboczych od chwili zgtoszenia o potrzebie ich
zapewnienia, a w przypadku nagtym niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia;

pouczenia 0sOb zatrudnionych przy wykonywaniu zaméwienia o zakazie: palenia
tytoniu, spozywania alkoholu i innych substancji odurzajgcych, wprowadzaniu osob
postronnych i zwierzgt do miejsca wykonywania ustug;

zapewnienia, zeby osoby Swiadczgce ustugi posiadaty kazdorazowo identyfikator,
imienng legitymacje stuzbowg wraz ze zdjeciem oraz numerem telefonu osoby, ktéra
jest uprawniona do potwierdzenia tozsamosci osoby Swiadczgcych ustugi,

zapewnienia osobom wykonujgcym ustugi wyposazenie w odpowiednie ubranie
ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy ( rekawiczki, fartuchy itp.),
przekazywania Zamawiajgcemu termindw i godzin realizacji ustug opiekunczych u
poszczegodlnych klientow,

prowadzenia indywidualnych kart pracy, w ktorych wpisuje ilo$¢ faktycznie wykonanych
godzin potwierdzonych podpisem klienta Osrodka lub w uzasadnionych przypadkach
(ciezka choroba) cztonka rodziny, zamieszcza informacje o przeszkodach w wykonaniu

ustug,

10) )wdrozenia kazdemu klientowi tzn. — ,koperty zycia” lub uaktualnienie juz posiadane;j

6



(koperty przechowywanej w lodéwce, zawierajgcej formularz z krétkim opisem historii
choroby, listag zazywanych lekdw, danymi chorego oraz kontaktem do lekarza
prowadzgcego i najblizszych cztonkdéw rodziny — informacjami niezbednymi podczas
przeprowadzania wywiadu lekarskiego w trakcie udzielania pomocy medycznej.
Adresowana jest do lekarzy i ratownikdw pogotowia wezwanych na interwencje w domu
chorego. Stanowi nieoceniong pomoc w podjeciu szybkiej akcji ratujgcej zycie. ,Koperta
zycia” przechowywana jest zazwyczaj w lodowce oznakowanej charakterystycznym
magnesem lub naklejkg. Opcjonalnie mozna przechowywac¢ jg w innym, fatwo
dostepnym miejscu, np. kuchennej szafce, jesli miejsce to réwniez zostato oznaczone

specjalng naklejkg. Link do strony https://kopertazycia.pl/.) ,

13. Ponadto Wykonawca jest zobligowany do wykonywania przedmiotu umowy przy udziale

nastepujgcych oséb:

1) koordynatora ustug, ktéry bedzie sprawowat staty i osobisty nadzoér ,zdefiniowany w SWZ

2)

nad wykonywaniem ustug opiekunczych, do zadan ktérego bedzie nalezato miedzy innymi:

a) wskazanie siedziby miejsca kontaktu z nim na terenie Miasta Raciborza,

b) opracowywanie harmonogramu ustug,

c) wprowadzenie nowych pracownikow w srodowisko w miejscu wykonywania ustug (u
klientow Zamawiajgcego),

d) osobisty nadzér nad wykonywaniem ustug opiekunczych,

e) staty kontakt telefoniczny w dniach i godzinach pracy Zamawiajgcego,

f) staty z pracownikami socjalnymi Osrodka w kwestiach dotyczgcych klientéw Osrodka,

g) staty kontakt z Zastepcg Dyrektora w zakresie realizacji ustug, faktur i spraw
administracyjnych,

h) stawianie sie na kazde wezwanie Zamawiajgcego w siedzibie Zamawiajgcego w dzien
roboczy nastepujgcy po dniu wezwania;

co najmniej 15 oséb ( osoby wykazane w specjalistycznych ustugach opiekuhczych mogg

zostaé wykazane w podstawowych ustugach opiekunczych) w tym:

a) do swiadczenia ustug opiekunczych przez co najmniej 10 oséb z odpowiednim
przygotowaniem tj. ukonczonymi kursami: siostry PCK, opiekuna oséb
starszych, chorych niepetnosprawnych, opiekunéw w domu pomocy spotecznej

itp.

b) do sSwiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych przez co najmniej 10 oséb
posiadajgcych kwalifikacje do wykonywania specjalistycznych ustug o ktérych mowa w §3
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14

15

16.

17.

ust. 1 Rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. tj.
posiadajacych kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego,
psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta
osoby niepelnosprawnej, opiekunki srodowiskowej, specjalisty w zakresie

rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty__lub inneqo zawodu dajaceqo wiedze i

umiejetnosci pozwalajgce swiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi oraz zgodnie

z § 3 ust.4 w/w Rozporzadzenia posiadajacych przeszkolenie i doswiadczenie w

zakresie: umiejetnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie

zachowan, ksztaltowania nawykoéw celowej aktywnosci, prowadzenia treningu

zachowan spotecznych.

.Rozliczenie przedmiotu umowy odbywa sie co miesigc na podstawie - karty pracy
potwierdzonej podpisem klienta, w ktérej Wykonawca wpisuje iloS¢ faktycznie
wykonanych godzin, zamieszcza informacje o przeszkodach w wykonaniu ustug oraz
informacje o rodzaju wykonywanych ustug.

. Zgodnie z umowg Wykonawca zobowigzany jest réwniez do pobierania odptatnosci za
pokwitowaniem od klienta za ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze, z
dotu, do 5-go kazdego nastepnego miesigca, zgodnie z dokumentacjg potwierdzajgca
ilos¢ godzin faktycznie wykonanych ustug przez Wykonawce.

Wykonawca jest zobowigzany pouczy¢ pracownikow i zachowanie poufnosci informacji
pozyskanych w ramach niniejszej umowy o kliencie, w szczegodlnosci o korzystaniu
przez nich z pomocy spotecznej, stanie zdrowia i innych dopetniajgc obowigzku
przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie ochrony
danych osobowych - rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych, Dz.
Urz. UE L.2016 r., 119.1 z p6zn.zm) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia
10 maja 2018 r.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zawarcia odrebnej umowy powierzenia danych
osobowych zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
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18.

19.

20.

21.

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzagdzenie o ochronie danych, Dz.
Urz. UE L.2016 r., 119.1 z p6z.zm) oraz ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10
maja 2018 r.

Ustugi realizowane bedg na koszt i ryzyko Wykonawcy i zgodnie z SWZ oraz ofertg
Wykonawcy, ktore stanowig integralng czes¢ niniejszej umowy.

Zamawiajgcy i Wykonawca wybrany w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
obowigzani sg wspotdziataC przy wykonaniu umowy w sprawie zamdwienia publicznego
w celu nalezytej realizacji zamowienia.

Pracownicy Wykonawcy i inne osoby ktérymi Wykonawca postuguje sie przy
wykonaniu zamoéwienia muszg posiadaé¢ aktualne przeszkolenie z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz posiada¢ aktualne orzeczenie do celéw
sanitarno-epidemiologicznych.

Wykonawca na wilasny koszt i ryzyko zobowigzany jest zapewni¢ swoim
pracownikom albo/i innym osobom, ktérymi Wykonawca postuguje sie przy
wykonaniu zaméwienia odziez ochronna, robocza oraz srodki do dezynfekcji rak.

§ 2

Czas trwania umowy

Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres od 1 stycznia 2022 do dnia 31 grudnia 2022 r. i

nie dtuzej jednak niz do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w §4 ust. 1.

§ 3

Osoby upowaznione do realizacji umowy

1. W sprawach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy

1) Zamawiajgcego reprezentowaé bedzie:

e ————— (dane osoby)
telefon do kontaktu: .............cccceeeviiiiiieeeiiiieiieeeeeeeeees

CMNAUL e

2) Wykonawce reprezentowac bedzie (dane koordynatora):

................................................... (dane osoby)
telefon do kontaktu: .............ceeeeiiiniiieeeiieieeeeeeeeeeeeieees

CMNAUL e

2. Wykonawca wskazuje stacjonarny punktu do obstugi pracownikéw socjalnych,
osOb/rodzin, korzystajacych z pomocy w formie ustug opiekunczych w
Raciborzu ul. ........ccccoviviiininnns czynny w godz. pracy Osrodka.




§ 4
Wartosé umowy
. Wartos¢ umowy zostaje okreslona na ..........ccccceeiiiiiiiiiiiiiieccce e PLN brutto (stownie
................................................... ztotych) i zawiera wszystkie sktadniki cenotworcze.
. Wartos¢ umowy okreslona w ust. 1 jest wartoscig maksymalng zamoéwienia.

. Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ za przedmiot umowy ceny jednostkowe w

nastepujgcy sposoéb :

1) za jedng godzine ustug opiekunczych opieki nad chorym wynosi: .......... zt, stownie:
.............. brutto, VAT zw;

2) za jedng godzine specjalistycznych ustug opiekunczych wynosi: ........... zt, stownie:

.................... brutto, VAT zw;
. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 3 nie podlega zmianie przez caty czas trwania
umowy.
§5

Warunki ptatnosci
. Wynagrodzenie ptatne jest miesiecznie, na podstawie prawidtowo wystawionej przez
Wykonawce faktury VAT w terminie do 10 dni od daty jej doreczenia Zamawiajgcemu,
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, wystawionej po
przedtozeniu przez Wykonawce Zamawiajgcemu: rozliczen miesiecznych z wykonanych
ustug do 5-go dnia kazdego miesigca, wedtug wzoréw stanowigcych zat. Nr 2 do umowy,
indywidualnych kart pracy.
. Nie ztozenie rozliczen miesiecznych o ktérych mowa w ust.1 skutkowa¢ bedzie naliczeniem
kar umownych o ktéorych mowa w § 6 ust.1 pkt.6.
. Za termin zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy strony przyjmujg dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego.
. Fakture nalezy wystawi¢ na MIASTO RACIBORZ ul. Krola Stefana Batorego 6, 47-400
Racibérz NIP 6391002175.
. Na fakturze nalezy oznaczy¢ odbiorce ustugi — Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Henryka
Sienkiewicza 1, 47-400 Raciborz
. Zamawiajgcy wytgcza mozliwos¢ stosowania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych.
Dla unikniecia jakichkolwiek wzajemnych roszczen strony wustalajg, iz poza

wynagrodzeniem umownym, Wykonawcy z tytutu wykonania niniejszej umowy nie
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przystugujg inne Swiadczenia.

Adresem do korespondencji Zamawiajgcego jest adres Osrodka Pomocy Spotecznej w
Raciborzu.

. Zamawiajgcy dokonuje ptatnosci metodg podzielnej ptatnosci w przypadku, gdy Wykonawca
posiada rachunek rozliczeniowy zgodnie z art. 62a ust. 1 ustawy Prawo bankowe.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ przed Zamawiajgcym ze wskazanie na fakturze

wiasciwego rachunku umozliwiajgcego dokonanie ww. ptatnosci.

§6
Kary umowne
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku:

1) zwtoki w wykonaniu $Swiadczenia w terminie w wysokosci 2 % wartosci netto danej
ustugi za kazdy dzien zwioki,

2) odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z powodu okolicznosci, o ktérych mowa
w § 9 ust. 1 pkt 2 lit. b umowy lub rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy (niezaleznych od Zamawiajgcego), w wysokosci 2 % wynagrodzenia
umownego netto okreslonego w § 4 ust. 1,

3) nie wykonania obowigzkow, o ktorych mowa w § 8 ust. 2 -6 w wysokosci 100 zt a
kazdy dzien zwtoki w ich wykonaniu,

4) nie ztozenia rozliczenia w wysokosci 100 zt za kazdy dzien zwtoki w ich wykonaniu.

2. Zamawiajgcy zapfaci kare umowng Wykonawcy w przypadku odstgpienia od umowy
przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, w wysokos$ci 2 %
wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 4 ust. 1, z wytgczeniem przypadku
o ktérym mowa w § 9 niniejszej umowy,

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgdania odszkodowania uzupetniajgcego,
gdyby wysokosc¢ poniesionej szkody przewyzszata wysokos¢ kar umownych.

4. W razie naliczenia kar umownych Zamawiajgcy bedzie upowazniony do potrgcenia
ich kwoty z wynagrodzenia umownego Wykonawcy.

5. Ltgczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzi¢ strony

wynosi 30% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 4 ust. 1.
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§7
Zmiany umowy
1. Zmiana niniejszej umowy jest mozliwa:
1) zmiany terminu wykonania ustugi z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy,
2) zmiany osOb upowaznionych do realizacji umowy wskazanych w § 3.

2. Zmiana niniejszej umowy jest mozliwa w przypadku okreslonym w § 1 ust. 3 niniejszej
umowy z zachowaniem warunkow tam wskazanych. O koniecznosci zmiany umowy, o ktorej
mowa w zdaniu pierwszym Zamawiajgcy informuje Wykonawce w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci na co najmniej 7 dni przed jej dokonaniem.

3. Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8
Zatrudnienie na podstawie umowy o prace

1. Zamawiajgcy na podstawie art. 95 ust. 1 pzp wymaga, aby Wykonawca w trakcie

realizacji zamodwienia zatrudniat na umowe o prace w rozumieniu przepisow ustawy z

dnia 26.06.1974 r. — Kodeks pracy osobe wykonujgcg czynnosci bezposrednio zwigzane

z realizacjg zamdoéwienia tj. funkcje koordynatora .

2. Wykonawca realizujgc zamowienie musi zatrudnia¢ na podstawie umowy o prace:
1 osobe (koordynatora ustug opiekunczych) w petnym wymiarze czasu pracy (1 etat),
(nie dotyczy przypadku samozatrudnienia Wykonawcy, bedacego osobg fizyczna,
ktéry bedzie petnit role koordynatora) posiadajgca, co najmniej wyksztatcenie srednie
oraz co najmniej 2 letnie doswiadczenie zawodowe w koordynowaniu ustugami
opiekunczymi, o ktérych mowa w ustawie o pomocy spoteczne;j.

3. Wymagania zwigzane z udokumentowaniem zatrudnienia:

1) Wykonawca w terminie do 5 dni od daty podpisania umowy zobowigzuje sie
przedtozy¢ Zamawiajgcemu dokumenty potwierdzajgce zatrudnienie osoby, o ktorej
mowa w ust. 2 w postaci kopii umowy o prace,

2) Zamawiajgcy uprawniony bedzie, w czasie trwania umowy, do kontroli spetnienia
przez Wykonawce wymagan, dotyczgcych zatrudnienia osoby, ktérej mowa w ust.2;

3) Wykonawca na kazde zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany jest w terminie do 2 dni
udokumentowacé spetnianie zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 2 w postaci
przedtozenia kopii umowy o prace z jej oryginatami do wgladu;

4. Strony dopuszczajg zmiane osoby, o ktérej mowa w ust.2, z tym zastrzezeniem, ze
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kolejny pracownik bedzie spetniat wymagania tam wskazane, w tym warunek stazu pracy,

o0 ktorym mowa w ust. 3 pkt 1

5. W przypadku wypowiedzenia/rozwigzania stosunku pracy z osobg biorgcg udziat przy
realizacji zamowienia, Wykonawca jest zobowigzany powiadomi¢ Zamawiajgcego o tej
okolicznosci pisemnie, pod rygorem bezskutecznosci w terminie do 3 dni, liczgc od dnia w
ktorym nastgpito rozwigzanie/wygasniecie stosunku pracy.

6. Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia rozwigzania/wygasniecia stosunku pracy, o
ktérym mowa w ust. 5 zobowigzany jest zatrudni¢ kolejng osobe na podstawie umowy o
prace, spetniajgcg wymagania z ust.2, z zastrzezeniem ust. 4 i przedtozyC
Zamawiajgcemu w formie pisemnej kopie dokumentow potwierdzajgcych to zatrudnienie,
o ktérych mowa w ust. 3.

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wstepu do miejsca wykonywania zamowienia w celu
weryfikacji rzeczywistego udziatu osoby zatrudnionej przy wykonywaniu zamowienia.

8. W przypadku osoby petnigcej zastepstwo koordynatora trwajgce powyzej 1-go miesigca,
nalezy wskazac¢ osobe, ktéra spetnia warunki takie jak w ust. 2.

9. W przypadku niespetnienia wymagan okreslonych w art. 95 ust. 1 pzp. i zgodnie z umowag
Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy z Wykonawcg z przyczyny lezgcej po
jego stronie w terminie do 30 dni od dowiedzenia sie przez Zamawiajgcego o tej
przestance do odstgpienia od umowy, zachowujgc prawo do naliczenia kar umownych, o

ktérych mowa w § 6 ust. 1 pkt 3 umowy.

§9
Odstgpienie od umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze
zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa Ilub bezpieczenstwu
publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 pzp. i art. 455 pzp,
b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108
pzp,
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c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktore cigzg na niej na mocy
Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z
uwagi na to, ze Zamawiajgcy udzielit zamdwienia z naruszeniem prawa Unii
Europejskiej.

2. W przypadku odstgpienia z powodu dokonania dokonano zmiany umowy z naruszeniem
art. 454 pzp. i art. 455 pzp., Zamawiajgcy odstepuje od umowy w czesci, ktorej zmiana
dotyczy.

3. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy Wykonawca moze zgdac
wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

§10
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej umowy bedzie rozstrzygat sgd wtasciwy rzeczowo
dla siedziby Zamawiajgcego.

2. Wykonawca jest zobowigzany do informowania Zamawiajgcego o zmianie formy prawne;j
prowadzonej dziatalnosci, o wszczeciu postepowania uktadowego lub upadtosciowego
oraz zmianie jego sytuacji ekonomicznej moggcej mie¢ wptyw na realizacje umowy oraz o
zmianie siedziby firmy pod rygorem skutkdw prawnych wynikajgcych z zaniechania, w
tym do uznania za doreczong korespondencije skierowang na ostatni adres podany przez
Wykonawce.

3. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie
przepisy Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. - Prawo Zamowien Publicznych.

4. Niniejszg umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach jeden dla

Zamawiajgcego jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca
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Wzor Zatgcznikow
Nr 1 Wykaz oséb wykonujgcych ustugi opiekuncze

Nr 2 Indywidualny zakres ustug opiekunczych

Nr 3 Wz6r Imienne rozliczenie przekazanych wptat.

Nr 4 Wzor Miesieczne rozliczenie imienny wykaz
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Zatgcznik nr 1 do umowy
piecze¢ wykonawcy

Wykaz oséb wykonujgcych ustugi opiekuncze
Oswiadczam, ze nizej wymienione osoby posiadajg wymagane kwalifikacje do $wiadczenia ustug
opiekunczych o ktérych mowa w § 1 ust.13 niniejszej umowy

LP | Nazwisko i imie Kwalifikacje*
ukonczona szkota, kursy

Ustugi opiekuncze

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Specjalistyczne ustugi opiekuncze

Ip Nazwisko i imie Kwalifikacje zawodowe, Posiadane przeszkolenie
ukonczona szkota * zgodnie z § 3 ust.4

Rozporzadzenia Rady
Ministrow Polityki
Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 .,
(TAK/NIE)

PO NO|O ™R WIN(F

*Wymagane wyksztatcenie oraz staz pracy, przeszkolenie zgodnie Rozporzgdzenie Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych

Zat. Dokumenty potwierdzajgce wymagane wyksztatcenie i przeszkolenie
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Zatgcznik nr 2 do umowy

INDYWIDUALNY ZAKRES USLUG OPIEKUNCZYCH
Imie i nazwisko podopiecznego:
AAIES ZAIMIESZKANIA: ....uvvveeiiieeiis ittt ee e e e sttt e e e s e st e e e e s s bt b et ee e e s e s st b e bt eeeeesea s nbbbeabnneeeeas
Sytuacja rodzinna: o osoba samotna / samodzielnie gospodarujgca
o posiadajgca rodzine w danej miejscowosci lub okolicach
o0 zamieszkujgca z rodzing / inng osobg

Uwagi

Zakres ustug

poruszajgca
poruszajgca

( zaznaczy¢ krzyzykiem)

samodzielna
z pomocg innych oséb
Osoba niezdolna do poruszania s

Osoba
Osoba

1. | Czynnosci zywieniowe:

- przygotowywanie positkow ( w tym jednego
goracego) z uwzglednieniem zalecanej diety

- zakup art. spozywczych, higieniczno-sanitarnych
lekéw

- pomoc przy spozywaniu positkéw

-inne wpisaé jakie........c.ceeianen. ..

2. | Czynnosci gospodarcze:

- przynoszenie opatu

- palenie w piecu

- pranie odziezy, bielizny osobistej i poscielowej,
firan itp.

- zmiana bielizny poscielowej

- utrzymanie czystosci w pomieszczeniach

(biezgce porzadki, wynoszenie smieci),

- mycie okien w pomieszczeniu chorego ( 2 x w

roku)

-inne wpisac jakie ...................

3. | Czynnosci majace na celu podtrzymanie
kondycji psychofizycznej osoby:

- podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan

- organizowanie i podtrzymywanie kontaktéw
sgsiedzkich

- organizowanie spacerow, czytanie

- inne wpisac jakie......................

Odpfatnos¢ za ustugi dokonuje podopieczny osobiscie, poprzez opiekuna lub ............

(D | r=

podpis pracownika socjalnego podpis podopiecznego realizatora ustug opiekunczych
Otrzymuja:

1. OPS

2. Podopieczny

3. Realizator ustug opiekunczych
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Zatgcznik nr 3 do umowy

IMIENNE ROZLICZENIE PRZEKAZANYCH WPLAT ZA USLUGI OPIEKUNCZE

ZAMIESIAC .

1 | Nazwisko i Imie

Adres

Kwota naleznosq
do zaptaty

Kwota wptat

przez
podopieczniego

Raciborzdn. ....................

Sporzadzit: ...l
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Zatgcznik Nr 4 do umowy

osoby samotne/ z rodzin

*

Lp | Nazwisko i Imie Adres Stawka llo$¢ godzin Wartosé % odpfatnosci Kwota Nazwisko Uwagi
godzinowa ustug ustugi zt przez odptatnosci i Imie Osoby
wg umowy zt wykonanych podopiecznego | przez realizujgcej
podopiecznego ustuge

Ogétem

Raciborzdn. ............oe. ..

Sporzadzit :
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