Zatacznik nr 2 do Ogtoszenia
UMOWA 222. .....2021

zawarta w dniu r z mocg obowigzujgca od 1.01.2021 r w Raciborzu
pomiedzy Miastem Racibérz ul. Kréla Stefana Batorego 6, 47-400 Raciborz, NIP
6391002175 w imieniu ktérego

(04 F= = z siedzibag
47-400 Raciborz ul. Sienkiewicza 1,

zwanym dalej Zamawiajgcym,

a

zwanym dalej Wykonawca.

W wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w trybie art.1380
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r Prawo Zamowien Publicznych (Dz.U tj. 2019,
p0z.1843 z p6zn.zm ) zwanej dalej ,ustawg Pzp” oraz zasadami okres$lonymi w
Ogtoszeniu nr postepowania DAR 2217.2.2020 zostata zawarta umowa o nastepujgcej
tresci:

§ 1

Zamawiajgcy zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji zadania obejmujgce ustugi
pomocy i opieki w zakresie:

1. Ustug opiekunczych na rzecz wskazanych przez Zamawiajacego osoéb,
zwanych dalej ,,klientami” polegajacych na:
1) zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, a w szczegdélnosci:

a) utrzymaniu czystosci w pomieszczeniach, w ktérych mieszka klient, a
zwtaszcza: myciu okien, scieraniu kurzu, wynoszeniu $mieci, wycieraniu podtég
zmywaniu naczyn, porzgdkowaniu szaf /wedtug potrzeb zgtaszanych przez
klienta/, dostarczaniu opatu i utrzymaniu ciepta w pomieszczeniach mieszkalnych
klienta,

b) zakup art. spozywczych, higieniczno-sanitarnych, lekdéw i innych potrzebnych w
gospodarstwie domowym,

c) przygotowaniu positkbw z uwzglednieniem diety /zapewnienie jednego gorgcego
positku w ciggu dnia/ pomoc przy spozywaniu positkow,

d) praniu odziezy, bielizny poscielowej, firan itp.

2) zaspokajanie potrzeb zdrowotnych klienta tj. udzielanie pierwszej pomocy w
przypadkach nagtych i zagrazajgcych zyciu klienta.
3) pomoc w podtrzymywaniu psychofizycznej kondycji klienta w tym:

a) indywidualnych zainteresowan,

b) organizowaniu i podtrzymywaniu kontaktéw sgsiedzkich,

c) organizowaniu spacerow,

d) czytaniu.



2.Specijalistycznych ustug opiekunczych wskazanym przez Zamawiajacego
klientom, w tym :

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, a
zwlaszcza:

a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i
umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i
rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych
czynnosciach zyciowych, w szczegolnosci takich jak:

- samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzgdkowych, w
tym umiejetnosc¢ utrzymania i prowadzenia domu,

- dbatos¢ o higiene i wyglad,

- utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz
ze spotecznoscig lokalng,

- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

- korzystanie z ustug roznych instytuciji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

— ufatwienie dostepu do edukaciji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest
osoba uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

— ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspotpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujgcej,
niepetnosprawnej,

C) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

— w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

—  w wypetnieniu dokumentow urzedowych, z tym zastrzezeniem, ze nie ma ona
charakteru przedstawicielstwa podopiecznego,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

- w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatéw terapii zajeciowej,
zaktadach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i
klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach z
pracodawca,

— wrozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

— pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

— zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe.

2) pielegnacija - jako wspieranie procesu leczenia klienta, w tym:
a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,



b)
c)

d)
e)

)
)

uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

pilnowanie przyjmowania lekdéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkow
ubocznych ich stosowania,

w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkow, pomoc w uzyciu
srodkéw pomocniczych i materiatdw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a
takze w utrzymaniu higieny,

pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,

pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie

a)
b)
4)
a)

b)

c)

nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2020 poz.1398 z
pdzn.zm):

zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-
pedagogicznego i edukacyjno- terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej
aktywizacji osoby korzystajgcej ze specjalistycznych ustug.

pomoc w zakresie warunkéw mieszkaniowych klienta, w tym:

w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,

w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,

ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami i
gospodarzem domu;

5) zapewnienie podopiecznym bedacym dzieémi ( do ukonczenia 18 roku zycia) z

zaburzeniami psychicznymi dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych i
rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjgtkowych przypadkach, jezeli nie majg
mozliwosci uzyskania dostepu do zajec, o ktérych mowa w art.7 ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz.U z 2020, poz.685).

§ 2

1. Szacunkowa ilos¢ godzin ustug, o ktérych mowa w § 1 umowy w okresie od

1.01.2021r. - 30.09.2021r. wyniesie:

1) ustugi opiekurnicze - 13635 godzin w tym niedziele i Swieta 1440 godzin
2) ustugi specjalistyczne - 11407 godzin w tym niedziele i Swieta 1687 godzin,
3) ustugi specjalistyczne dla osdb z zaburzeniami psychicznymi -1800 godzin.

2.

1)

2)

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany (w tym zmniejszenia i/lub zwiekszenia)
ilosci godzin poszczegolnych rodzajoéw ustug, o ktérych mowa w ust.1w nastepujgcych
przypadkach :

zmiany ilosci klientéw korzystajgcych z poszczegdlnych rodzajow ustug wymienionych
w ust.1,

zmiany zakresu poszczegolnych rodzajow ustug, o ktorych mowa w ust. 1 z jakich
korzystajg klienci,



3) zmiany ilosci godzin ustug, o ktérych mowa w ust. 1 przyznanych klientom
z tym zastrzezeniem, ze zmiany te nie mogg powodowac zwiekszenia wynagrodzenia
umownego Wykonawcy, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 i 3 umowy oraz z zastrzezeniem
§17 ust.5, pkt. 3 i 4 niniejszej umowy.

3. Zmiany, o ktérych mowa w ust.2 powodujgce zmniejszenie wynagrodzenia nie
skutkujg powstaniem zadnych roszczen po stronie Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego, w szczegolnosci o zaptate wynagrodzenia za ustugi w iloSci
wskazanej w ust.1.

4. Godzina ustugi objetej niniejszg umowag wynosi 60 min. faktycznego jej wykonywania na
rzecz klienta i nie obejmuje czasu niezbednego na dojazd lub dojscie do miejsca
zamieszkania klienta lub innego miejsca, w ktérym klient sie znajduje ze wzgledu na
rodzaj wykonywanej ustugi.

§3

1. Wykonawca zapewnia wykonywanie poszczegolnych typow ustug, ze wzgledu na ich
charakter, rodzaj, a takze powszechnie obowigzujgce przepisy prawa na dzien
zawarcia umowy oraz w trakcie wykonywania niniejszej umowy przez co najmniej
11 os6b w tym:

1) do swiadczenia ustug opiekunczych przez co najmniej 8 oséb posiadajgcych
kwalifikacje do: wykonywania zawodu pielegniarki, opiekuna/ki srodowiskowego/ej,
asystenta osob niepetnosprawnych, opiekuna w domu pomocy spotecznej, terapeuty
zajeciowego lub oséb z odpowiednim przygotowaniem tj. ukoczonymi kursami siostry
PCK, opiekuna osob starszych, chorych niepetnosprawnych, opiekunéw w domu
pomocy spotecznej itp.

2) do swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych przez co najmniej 3 oséb
posiadajgcych kwalifikacje do wykonywania specjalistycznych ustug o ktérych mowa
w §3 ust. 1 Rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189, poz.1598 z
pozn. zm.)

3) do swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi przez co najmniej 3 osoby posiadajgce kwalifikacje okreslone w §3
ust. 1 Rozporzgdzenia Rady Ministréw Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r.,
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189, poz.1598 z
pozn. zm.) oraz posiadajgce co najmniej potroczny staz w jednej z placéwek o ktérych
mowa w §3 ust. 2 wskazanego powyzej Rozporzgdzenia jak rowniez posiadajgce
udokumentowane przeszkolenie o ktérym mowa w §3 ust. 4. wskazanego
Rozporzgdzenia. Dopuszcza sie mozliwos¢ swiadczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych przez osoby o ktérych mowa w §3 ust. 3 cytowanego Rozporzadzenia.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania od Wykonawcy wykonywania
poszczegodlnych typdw ustug sktadajgcych sie na przedmiot niniejszej umowy, przez
osoby z wtasciwym danemu typowi ustugi przygotowaniem zawodowym.

3. Wykonawca zobowigzany jest poda¢ wykaz oséb, ktére bedg swiadczy¢ ustugi
objete niniejszg umowg. (Wzor Zatgcznik nr 1-Wykaz oséb swiadczgcych ustugi
opiekuncze). Zmiana oso6b o ktérych mowa w zdaniu pierwszym wymaga aneksu do
niniejszej umowy.



4. Wykonawca na koordynatora ustug i bezposredniego kontaktu z podopiecznymi

5. Do zadan Koordynatora ustug, ponadto nalezy:
1) opracowywanie harmonogramu ustug,

2) wprowadzenie nowych pracownikéw w srodowisko tj. faktyczne wprowadzanie
nowego pracownika Wykonawcy w miejscu wykonywania ustug (u podopiecznych
Osrodka),
3) osobisty nadzér nad wykonywaniem ustug opiekuhczych,
4) staty kontakt koordynatora ustug z pracownikami socjalnymi Osrodka w
kwestiach dotyczgcych klientéw Osrodka
5) staty kontakt koordynatora ustug z Kierownikiem Dziatu Administracji i Realizacji
Swiadczen Osrodka w zakresie realizacji ustug, faktur i spraw administracyjnych.

6. Wykonawca wskazuje, ze biuro- punkt obstugi podopiecznych objetych ustugami
opiekunczymi znajduje sie w Raciborzu ul. ...........ccccviiiiiiininnn.

7. Wykonawca zapewnia dyzur koordynatora w biurze codziennie w godzinach od
8.00 do 11.00 oraz staty kontakt telefoniczny z koordynatorem ustug.

8. W przypadku nieobecnosci koordynatora w pracy spowodowanej urlopem bedgcym
uprawnieniem pracowniczym, zdarzeniem losowym, zgodnie z kodeksem pracy,
nieobecnoscig spowodowana chorobg, Wykonawca wskazuje inng osobe do
petnienia zastepczo funkcji koordynatora, a w przypadku nieobecnosci powyzej 1
miesigca wskazuje osobe spetniajgca warunek o ktorym mowa w § 4 ust.1 pkt.1
umowy. O wprowadzeniu howej osoby Wykonawca informuje Zamawiajgcego w
formie pisemnej nie pdzniej niz w dniu rozpoczecia zastepstwa.

9. Wykonawca zobowigzany jest wyposazyC pracownikow i inne osoby swiadczgce
ustugi w ramach niniejszej umowy w imienne identyfikatory oraz legitymacje
stuzbowe z wpisanym numerem telefonu osoby, ktéra jest uprawniona do
potwierdzenia tozsamosci osoby swiadczgcej ustugi.

§4

1. Wykonawca realizujgc zamowienie musi zatrudni¢ na podstawie umowy o prace:

1) co najmniej 1osobe (koordynatora ustug opiekunczych) w petnym wymiarze czasu pracy
(1 etat) posiadajgca, co najmniej wyksztatcenie srednie oraz co najmniej ... letnie
doswiadczenie zawodowe w koordynowaniu ustugami opiekunczymi, (staz pracy
zostanie uzupetniony zgodnie ze ztozong ofertg jednak nie nizszy niz 3 lata)

2) co najmniej 2 osoby do wykonywania ustug opiekunczych zatrudnionych na co najmnie;
%, etatu na podstawie umowy o prace, z zastrzezeniem, ze wyzej wskazane osoby
muszg by¢ zatrudnione w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od daty podpisania umowy,
nieprzerwanie przez caty okres trwania umowy, (wymog zatrudnienia w podanym
terminie dotyczy zatrudnienia nowych osoéb), z zastrzezeniem § 3 pkt. 9.2.3.
ogtoszenia 0 zamdwieniu.

2. Wykonawca w terminie do 14 dni od dnia podpisania niniejszej umowy zobowigzuje
sie przedtozy¢é Zamawiajgcemu w formie pisemnej pod rygorem bezskutecznosci
zanonimizowang kserokopie umowy o prace zawartg z pracownikiem.

3. Zamawiajgcy uprawniony bedzie, przez caty okres trwania umowy, do kontroli
spetnienia przez Wykonawce zobowigzan o ktérych w ust.1.



4. Wykonawca na kazde zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany jest w terminie do 2 dni
udokumentowac spetnienie zobowigzania, o ktbrym mowa w ust.1. w postaci
przedtozenia kopii umow o prace z ich oryginatami do wgladu;

5. Strony dopuszczajg zmiane osoby, o ktérej mowa w ust.1, z tym zastrzezeniem, ze
kolejny pracownik bedzie spetniat wymagania tam wskazane.

6. W przypadku rozwigzania/wygasniecia stosunku pracy z osobg, o ktérej mowa w ust.1
lub w ust.5 Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o tym fakcie w
formie pisemnej lub faxem pod rygorem bezskutecznosci w terminie do 3 dni, liczac od
dnia w ktérym nastgpito rozwigzanie/wygasniecie stosunku pracy.

. Wykonawca w terminie do 14 dni od dnia rozwigzanie/wygasniecia stosunku pracy, o
ktorym mowa w ust.6 zobowigzany jest zatrudnic¢ kolejng osobe na podstawie umowy
0 prace, spetniajacg wymagania z ust.1 i przedtozy¢é Zamawiajgcemu w formie
pisemnej (faxem) kopie dokumentéw potwierdzajgcych to zatrudnienie, o ktérym
mowa w ust.1.

~

§5

1. Zakres swiadczonych ustug w ramach niniejszej umowy bedzie ustalany indywidualnie
dla kazdego podopiecznego, na podstawie zalecen lekarza oraz przeprowadzonego
przez pracownika socjalnego Zamawiajgcego wywiadu srodowiskowego.

2. Po przyznaniu pomocy zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa w
formie ustug opiekunczych, upowazniony przez Zamawiajgcego pracownik socjalny,
podopieczny oraz wskazana przez Wykonawce osoba wykonujgca ustugi w ramach
niniejszej umowy sporzgdzajg w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczno$ci-
.Indywidualny zakres ustug opiekunczych”.

3. Realizacja umowy nastepuje na podstawie przekazanej Wykonawcy listy
podopiecznych objetych swiadczeniem w formie ustug opiekunczych i
specjalistycznych ustug opiekunczych, okreslajgcej miejsce realizacji ustugi, czas jej
trwania, zakres ustug i % odptatnosci z uwzglednieniem ,Indywidualnego zakresu
ustug opiekunczych”.

4. Zamawiajgcy moze zleca¢ wykonywanie ustug fgcznie tj.: ustugi opiekuncze i
specjalistyczne ustugi opiekuncze u jednego podopiecznego.

5. W zaleznosci od potrzeb podopiecznego ustugi Swiadczone bedg od poniedziatku do
niedzieli( z wytgczeniem swigt) w godzinach od 6.00- 22.00.

6. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem
miesigca termindw i godzin realizacji ustug opiekunczych u poszczegdlnych
podopiecznych.

§6

Wykonawca zobowigzany jest do :

1) zgtaszania niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 12 godzin, telefonicznie istotnych
utrudnien w wykonywaniu umowy, niespowodowanych przez Wykonawce,

2) zgtaszania w formie pisemnej, pod rygorem bezskutecznosci wszystkich przypadkow
zwigzanych z zaprzestaniem swiadczenia ustugi w tym rowniez z powodu zgonu
podopiecznego w terminie 3 dni od dnia zaistnienia przyczyny zaprzestania
Swiadczenia ustug,



3) informowania Zamawiajgcego w formie pisemnej, pod rygorem bezskutecznosci o
kazdej zmianie sytuacji zyciowej i zdrowotnej klienta, majgcej wptyw na realizacje
ustugi i bezpieczenstwo podopiecznego, w terminie 3 dni od dnia powziecia
wiadomosci w tym zakresie,

4) podejmowania czynnosci zwigzanych ze swiadczeniem ustugi bez wzgledu na
stopien zaniedbania srodowiska w ciggu 24 godzin od chwili zgtoszenia o potrzebie
ich zapewnienia, a w przypadku nagtym niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia,

5) prowadzenia indywidualnych kart pracy w formie pisemnej pod rygorem
bezskutecznosci, z wyszczegdlnieniem ilos¢ faktycznie swiadczonych godzin ustug,
potwierdzonych podpisem podopiecznego lub cztonka rodziny z nim
zamieszkujgcego albo sprawujgcego nad nim opieke, informacji o przeszkodach w
wykonaniu ustug,

6) wdrozenie podopiecznym nie posiadajgcym nowych ,kopert zycia” oraz aktualizacja
,kopert zycia” u podopiecznych posiadajgcych w terminie dwoch tygodni od daty
podpisania umowy.,

7) pouczenia pracownikéw i os6b za pomocg, ktérych Wykonawca realizuje umowe o
zakazie: palenia tytoniu, spozywania alkoholu i innych substancji odurzajgcych,
wprowadzania oséb postronnych i zwierzgt do miejsca wykonywania ustug,

8) zapewnienia osobom wykonujgcym ustugi wyposazenie w odpowiednie ubranie
ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy ( rekawiczki, fartuchy itp.),

9) pouczenia pracownikéw i zachowania poufnosci informaciji pozyskanych w ramach
niniejszej umowy o podopiecznych, w szczegolnosci o korzystaniu przez nich z
pomocy spotecznej, stanie zdrowia i innych dopetniajgc obowigzku przestrzegania
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie ochrony danych
osobowych - rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych, Dz. Urz. UE L.2016 r., 119.1 z p6zn.zm) oraz ustawy o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 r. z zastrzezeniem §15 niniejszej umowy, pod
rygorem odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego w terminie do 7 dni od dnia
powziecia wiadomosci 0 nie wywigzaniu sie przez Wykonawce z tego
zobowigzania.

§7

1. Wykonawca zobowigzany jest do pobierania odptatnosci za pokwitowaniem od
klienta za ustugi opiekuhcze, specjalistyczne ustugi opiekuhcze, specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, z dotu do 5-go kazdego
nastepnego miesigca, zgodnie z dokumentacjg potwierdzajgcg ilos¢ godzin
faktycznie wykonanych ustug przez Wykonawce.

2. Wykonawca dokonuje wptaty pobranych kwot, o ktérych mowa w ust.1 zbiorczo,
jednorazowo do 10-go kazdego nastepnego miesigca na konto lub gotowkag w
kasie Zamawiajgcego.

3. Do wptaty, o ktorej mowa w ust.2 Wykonawca- dotgcza imienny wykaz klientow i
kwote dokonanej wptaty przez klienta (wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik Nr 4
do umowy).



§8

1. Wykonawcy przystuguje nastepujgce wynagrodzenie z tytutu wykonania niniejszej

umowy:
1) wynagrodzenie za jedng godzine ustug opiekunczych opieki nad chorym od

poniedziatku do soboty wynosi: .......... zt, stownie: .............. brutto, VAT zw,

2) wynagrodzenie za jedng godzine ustug opiekunczych opieki nad chorym w niedziele i
Swieta wynosi: .......... zt, sfownie: .............. brutto, VAT zw,

3) wynagrodzenie za jedng godzine specjalistycznych ustug opiekunczych od
poniedziatku do soboty wynosi: ........... zt, stfownie: ..................lL brutto, VAT zw,

4) wynagrodzenie za jedng godzine specjalistycznych ustug opiekunczych w niedziele i
Swieta wynosi: ........... zt, stfownie: ..................lL brutto, VAT zw,

5) wynagrodzenie za jedng godzine specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi wynosi: ............. zt,stownie: ...

brutto, VAT zw. ( obowigzuje jedna stawka godzinowa zaréwno od poniedziatku do
soboty ja réwniez niedziele i Swieta).

2.Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 nie podlega zmianie przez caty czas trwania
umowy.

3. Catkowite wynagrodzenie Wykonawcy bedzie réwne iloczynowi ilosci faktycznie
wykonanych godzin ustug opiekunczych, ustalonych zgodnie z umowsg i stawki za
godzine ustugi, w zaleznosci od jej rodzaju zgodnie z ust.1 i nie moze przekroczy¢
kwoty ztstownie: ......................... zt brutto
StOWNIE: ..., zt.

4. Wynagrodzenie ptatne jest miesiecznie, na podstawie prawidtowo wystawionej
przez Wykonawce faktury VAT w terminie 14 dni od daty jej doreczenia
Zamawiajgcemu, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze, po przedtozeniu przez Wykonawce Zamawiajgcemu:

1) rozliczen miesiecznych z wykonanych ustug do 4-go dnia kazdego miesigca,
wedtug wzoréw stanowigcych zat. nr1i 2 do umowy,

2) indywidualnych kart pracy.

5. Za termin zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy strony przyjmujg dzien obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego.

6. Zamawiajgcy moze udzieli¢ Wykonawcy zamdwienia polegajgcego na powtdrzeniu
podobnych ustug zgodnie z zapisem § 15 Ogtoszenia.

7. Fakture nalezy wystawié na MIASTO RACIBORZ ul. Kréla Stefana Batorego 6, 47-
400 Racibdrz NIP 6391002175

8. Na fakturze nalezy oznaczy¢ odbiorce ustugi —Osrodek Pomocy Spotecznej ul. H.
Sienkiewicza 1, 47-400 Raciborz

9. Zamawiajgcy wytgcza mozliwosé stosowania ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych.

10. Dla unikniecia jakichkolwiek wzajemnych roszczen strony ustalajg, iz poza
wynagrodzeniem okreslonym w ust. 3, Wykonawcy z tytutu wykonania niniejsze;j
umowy nie przystugujg inne $wiadczenia.

11. Adresem do korespondencji Zamawiajgcego jest adres Osrodka Pomocy Spotecznej
w Raciborzu.



12. Zamawiajgcy dokonuje ptatnosci metodg podzielnej ptatnosci w przypadku, gdy
Wykonawca posiada rachunek rozliczeniowy zgodnie z art. 62a ust. 1 ustawy
Prawo bankowe.

13. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ przed Zamawiajgcym ze wskazanie na
fakturze wlasciwego rachunku umozliwiajgcego dokonanie ww. ptatnosci.

§9

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli Swiadczonych ustug i dokumentac;ji tychze
ustug, a Wykonawca zobowigzuje sie w kazdej chwili stworzy¢ warunki do kontroli i
udostepni¢ dokumentacje.

§ 10

1. Obowigzujgcg formg odszkodowania uzgodniong miedzy stronami bedg kary
umowne.

2. Zamawiajgcy obcigza Wykonawce karami umownymi w nastepujacych przypadkach:

1) za spowodowanie przerwy w realizacji ustug z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w
wysokosci 15% wynagrodzenia umownego brutto naleznego za jedng godzine
danego rodzaju ustugi, za kazdg niewykonang godzine danego rodzaju ustugi,

2) za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 15 %
wynagrodzenia umownego brutto naleznego za wykonanie wszystkich rodzajéw
ustug z ostatnich trzech miesiecy przed ztozeniem oswiadczenia woli o odstgpieniu,

3) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug objetych umowg w wysokosci
15 % wynagrodzenia umownego brutto naleznego za niewykonane lub nienalezycie
wykonane ustugi,

4) za nie powiadomienie Zamawiajgcego 0 zmianie osoby/osdb swiadczgcych ustugi w
wysokos$ci 15 % wynagrodzenia umownego brutto naleznego za ustugi w miesigcu,
w ktorym Wykonawca dokonat naruszenia,

5) za dopuszczenie przez Wykonawce do wykonywania ustug przez osoby nie
spetniajgce wymagan, o ktérych mowa w umowie, w wysokosci réwnej
wynagrodzeniu umownemu brutto za kazdg godzine wykonywanych faktycznie
ustug przez te osoby,

6) za nie wykonanie przez Wykonawce obowigzku, o ktérym mowa w § 4 ust. 1w
wysokosci 200 zt, za kazdy dzien opdznienia, z zastrzezeniem § 11,

7) za nie wykonanie przez Wykonawce obowigzku, o ktérym mowa w § 4 ust. 2,4, 6, 7
umowy w wysokosci 100zt, za kazdy dzien opdznienia, z zastrzezeniem § 11.

3. Wykonawca moze obcigzy¢ Zamawiajgcego karami umownymi z tytutu odstgpienia
od umowy z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego w wysokosci 10 %,
wynagrodzenia umownego brutto naleznego za wykonanie wszystkich rodzajéw
ustug z ostatnich trzech miesiecy, przed ztozeniem oswiadczenia woli 0
odstgpieniu, za wyjgtkiem odstgpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonywanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa
lub bezpieczenstwu publicznemu, kiedy Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w
terminie 7 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W przypadku o



ktérym mowa w zdaniu pierwszym Wykonawca moze zgdac¢ wytgcznie
odszkodowania naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

4. Strony zastrzegajg sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na
zasadach ogolnych w przypadku, gdy zastrzezone kary umowne nie pokrywajg w
catosci poniesionej przez strony szkody.

5. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 ptatne sg w terminie do 7 dni od dnia
zawiadomienia przez strone naliczajgcg kary umowne o wystgpieniu przestanki do
ich naliczenia i ich wysokosci w formie pisemnej, pod rygorem bezskutecznosci.

6. Strony uzgadniajg, ze kary umowne, o ktérych mowa w ust. 2 Zamawiajgcy moze
potrgci¢ z wynagrodzenia umownego Wykonawcy.

§11
1.Stronom przystuguje prawo odstgpienia od umowy w nastepujgcych sytuacjach:

1)Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w nastepujgcych
przypadkach:

a) jezeli Wykonawca nie rozpoczat wykonywania ustug bez uzasadnionej przyczyny i
nie kontynuuje ich pomimo wezwania go na pismie przez Zamawiajgcego w
terminie trzech dni od daty otrzymania wezwania,

b) jezeli Wykonawca bez uzasadnionej przyczyny przerwat realizacje ustug i przerwa
ta trwa dtuzej niz trzy kolejne dni,

c) w przypadku stwierdzenia nienalezycie wykonywanych ustug okreslonych w §1
niniejszej umowy, w tym w szczegolnosci powtarzajgcych sie skarg ze strony
podopiecznych, pomimo wezwania przez Zamawiajgcego w formie pisemnej do
prawidtowego ich wykonywania w terminie wskazanym w wezwaniu,

d) w przypadku niewykonania przez Wykonawce zobowigzania, o ktorym mowa w § 4
ust. 1 umowy w 7 dni roboczych od zawarcia niniejszej umowy,

e) w przypadku niewykonania przez Wykonawce zobowigzania, o ktérym mowa w § 4
ust. 2 w ciggu 7 dni roboczych od uptywu terminu wskazanego w tym zapisie
umownym;

f) w przypadku niewykonania przez Wykonawce zobowigzania, o ktérym mowa w § 4
ust. 7 w ciggu 7 dni roboczych od rozwigzania lub wygasniecia stosunku pracy.

2.Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy w szczegodlnosci jezeli:
Zamawiajgcy nie wywigzuje sie z obowigzku zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy,
mimo odrebnego, dodatkowego wezwania ztozonego na pisSmie przez Wykonawce-
w terminie 1 miesigca od dnia jego doreczenia Zamawiajgcemul.

3.0dstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego w terminie 7 dni od dnia zaistnienia przestanki do odstgpienia, o ktérej
mowa w ust. 1 lub 2 i powinno zawiera¢ uzasadnienie, z zastrzezeniem § 10 ust.3

4.W przypadku odstgpienia od umowy strony zobowigzane sg do sporzgdzenia do 7 dni
protokotu przekazania i rozliczenia sie z wykonanych ustug.

§12

1. W kwestiach nie uregulowanych niniejszg umowg stosuje sie odpowiednio przepisy w
szczegolnosci:



1) kodeksu cywilnego,

2) ustawy o pomocy spotecznej,

3) rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych ( Dz.U z 2005 r. Nr 189, poz.1598 z p6z.zm.) ,

4) uchwaty Nr XXIII/316/ 2008 Rady Miasta Racib6rz z dnia 27 sierpnia 2008 r. w sprawie:
okreslenia szczegdtowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytgczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegotowych warunkow
czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania i
innych uchwat Rady Miasta Raciborz w tym zakresie obowigzujgcych w trakcie
wykonywania umowy;

5) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L.2016
r., 119.1 z pézn.zm) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

2. Strony wspalnie ustalajg, ze sktadane przez strone oswiadczenia woli w zwigzku z
wykonaniem niniejszej umowy drugiej stronie sg skuteczne z momentem ich
doreczenia na adres siedziby stron wskazany w preambule umowy, z tym
zastrzezeniem, ze doreczenie jest skuteczne najpdzniej 7 dnia od dnia, w ktérym
podjeto probe doreczenia korespondenciji przesytkg polecong, za posrednictwem
operatora pocztowego z zastrzezeniem § 17 ust.5-8 niniejszej umowy.

§13

Ewentualne spory strony poddajg pod rozstrzygniecie sgddéw wiasciwych dla siedziby
Zamawiajgcego.

§ 14

1. Strony niniejszej umowy oswiadczajg, ze zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (zwanego
dalej "RODOQ"), udostepniajg sobie nawzajem dane osobowe 0s6b odpowiedzialnych
za realizacje umowy po kazdej ze stron oraz osdb wyznaczonych do kontaktu (np.
imie, nazwisko, stanowisko, numer telefonu, adres e-mail), jak rowniez dane osobowe
0s0b, ktore bedg uczestniczy¢ w realizacji umowy (np. imie, nazwisko, stanowisko,
numer telefonu, adres e-mail).

2. Wskazane w ust. 1 dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu realizacii
niniejszej umowy i bedg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. Strony oswiadczaja, ze stosujg srodki bezpieczenstwa spetniajgce wymogi RODO,
adekwatne do ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych
mowa w art. 32 RODO.



4. Zamawiajgcy realizuje obowigzek informacyjny wynikajgcy z RODO, ktéry zawarty jest
w § 16 Klauzula informacyjna Ogtoszenia .

§15

1. Strony zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy i nieprzekazywania osobom trzecim
informacji poufnych, zdefiniowanych w niniejszym zobowigzaniu. Wszelkie informacje,
ktére Strona uzyskata w toku negocjowania, przygotowania, zawierania oraz
wykonywania niniejszej Umowy Strony uznajg za Informacje Poufne, niezaleznie od
tego, czy ich ujawnienie moze naraza¢ drugg Strone na szkode lub powodowaé
powstanie takiej szkody. Przez Informacje Poufne rozumie sie wszelkie informacje w
dowolnej formie: ustnej, pisemnej, graficznej lub zawarte na no$nikach w formie
elektronicznej ujawnione przez Strony i dotyczace prowadzonych przez nie
dziatalnosci oraz dotyczgce Umowy i okolicznosci z nig zwigzanych.

2. Strony zobowigzujg sie do zachowania poufnos$ci Informacji Poufnych, w
szczegoblnosci do:

1) traktowania Informacji Poufnych uzyskanych w trakcie oraz w zwigzku z
negocjowaniem, przygotowaniem, zawieraniem oraz wykonywaniem niniejszej
Umowy zgodnie z ich poufnym charakterem oraz ich wykorzystywania wytgcznie dla
celéow okreslonych i uzgodnionych przez Strony;

2) przekazywania Informacji Poufnych tylko tym pracownikom lub zleceniobiorcom,
ktérych obowigzki wynikajgce ze wspotpracy pomiedzy Stronami wymagaijg takiej
wiedzy;

3) podjecia wszelkich niezbednych krokéw dla zapewnienia, ze zadna z os6b
otrzymujgcych Informacje Poufne nie ujawni tych informacji, ani ich zrodta, zarowno
w catosci, jak i w czesci osobom trzecim;

4) nieujawniania Informacji Poufnych osobom trzecim, w zaden sposéb, bezposrednio
lub posrednio, bez kazdorazowej uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony, chyba
ze obowigzek ich ujawnienia wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa, o czym Strona obowigzana jest kazdorazowo powiadomi¢ drugg Strone
przed dokonaniem takiego ujawnienia lub w przypadkach, o ktérych mowa pkt.2);

5) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celu prowadzenia konkurencyjnej,
wzgledem drugiej Strony, dziatalnosci gospodarczej.

3. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi Informacje Poufng, Strona
zobowigzany jest zwrocic sie do drugiej Strony o wyjasnienie takiej watpliwosci.

4. Informacjami Poufnymi nie sa:

1) informacje, w ktorych Strona weszta w posiadanie przed momentem rozpoczecia
negocjacji dotyczgcych niniejszej Umowy;

2) informacje publicznie dostepne.

5. Obowigzek zachowania tajemnicy Informacji Poufnych obcigza Strony bezterminowo.

6. Kazda ze Stron obowigzana jest zorganizowac i utrzymywac takie srodki
bezpieczenstwa i sposoby postepowania, jakie w praktyce bedg mozliwe i rozsgdne,
dla zapewnienia bezpiecznego przechowywania Informacji Poufnych otrzymanych od
drugiej Strony, a takze dotozy wszelkich staran by zapobiec jakiemukolwiek
nieautoryzowanemu wykorzystaniu, ujawnieniu, czy dostepowi do tych Informacji
Poufnych.



§ 16

Ewentualne zmiany umowy pod rygorem niewaznosci wymagajg formy pisemne;.

§17
1. Umowa zostaje zawarta na okres od 1.01.2021 r. — 30.09.2021r.
2. W przypadku wyczerpania srodkoéw finansowych przewidzianych na realizacje

powyzszego zamowienia przed zakonczeniem umowy, umowa ulega rozwigzaniu.

3. O wygasnieciu umowy z przyczyn podanych w ust.2 Zamawiajgcy zawiadomi
Wykonawce z dwutygodniowym wyprzedzeniem.

4. W przypadku nie wykorzystania srodkéw finansowych, o ktérych mowa w § 8 ust.3

Umowy do dnia 30.09.2021 r Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia.

5. W zwigzku z wystepowaniem na terenie kraju stanu epidemii oraz mozliwosci
przeksztatcenia tego stanu w stan zagrozenia epidemicznego strony ustalajg
dodatkowo — na czas wystepowania tegoz stanu/stanow:

1) ustugi majg by¢ swiadczone z uwzglednieniem wszelkich zasad bezpieczenstwa
wynikajgcych z wystepowania na terenie kraju stanu epidemii/zagrozenia
epidemicznego, stosownie do wymagan sanitarnych przewidzianych odrebnych
przepisach prawa. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia swoim
pracownikom/ustugodawcom realizujgcym ustuge odpowiednich srodkow
zabezpieczajgcych, umozliwiajgcych realizacje ustug,

2) w przypadku, gdy na skutek stanu, o ktérym mowa powyzej Wykonawca moze
utraci¢ ptynnos¢ w realizacji ustug (choroba pracownikéw zwigzana z COVID-19,
umieszczenie pracownikow na kwarantannie), jest on zobowigzany do
niezwtocznego powiadomienia o tym fakcie Zamawiajgcego a takze do
niezwtocznego zapewnienia odpowiedniego personelu zastepczego;

3) Zamawiajgcy stosownie do sytuacji moze postanowi¢ o wstrzymaniu swiadczenia
przez Wykonawce ustug opiekunczych w catosci lub w czesci — jezeli sytuacja ta
ma zwigzek z wystepowaniem na terenie kraju stanu epidemii/zagrozenia
epidemicznego zwigzanego z COVID-19.

4) Zamawiajgcy w drodze jednostronnego oswiadczenia woli wyrazonego na
piSmie moze postanowi¢ 0 zmniejszeniu szacunkowym zakresu ustug, o
ktérym mowa w § ust. 4 - a tym samym zmniejszy¢ wysokos$é
wynagrodzenia Wykonawcy .

6. Jakiekolwiek uchybienia Wykonawcy w zakresie okreslonym w ust.5, na
skutek ktérych zostata wyrzgdzona szkoda osobie trzeciej obcigzajg w
petnym zakresie Wykonawce.

7. W przypadku, o ktérym mowa w ust.6 Zamawiajgcy moze natozy¢ na
Wykonawce kare umowng w wysokosci .... zt za kazde stwierdzone
uchybienie, pozostawiajgc sobie prawo do dochodzenia ewentualnego
odszkodowania na zasadach ogdlnych.

8. Jezeli wymagac tego bedzie sytuacja, Zamawiajgcy moze zdecydowac o czasowe;j
wymianie dokumentéw pomiedzy stronami zwigzanych z realizacjg umowy
wytgcznie w drodze elektronicznej, co nie zwalnia Wykonawcy z przedtozenia
dokumentacji dotyczgcej realizacji umowy po odwotaniu decyzji Zamawiajgcego.



§ 18

Umowe sporzgdzono w 2 egzemplarzach po 1 dla kazdej ze stron.

Zamawiajgcy Wykonawca

Wzér Zatgcznikow

Nr 1 Wykaz os6b wykonujgcych ustugi opiekuncze

Nr 2 Indywidualny zakres ustug opiekunczych

Nr 3 Wzor Rozliczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
Nr 4 Wzor Imienne rozliczenie przekazanych wpfat.

Nr 5 Wzér Miesieczne rozliczenie imienny wykaz



Wykaz oséb wykonujacych ustugi opiekuncze

Zat. Nr 1 do umowy

Oswiadczam, ze nizej wymienione osoby posiadajg wymagane kwalifikacje
do Swiadczenia ustug opiekunczych zgodnie z zapisem § 3 ust.1 niniejszej umowy.

LP

Nazwisko i imie
(dotyczy oséb
wykonujacych ustugi
opiekuncze)

Kwalifikacje, *
ukonczona szkota, szkolenie

Staz pracy

U 5|lo|o|~N|o|u|swNk

—

Nazwisko i imi¢
(dotyczy oséb
wykonujacych
specjalistyczne ustugi
opiekuncze)

Kwalifikacje, *
ukonczona szkota, szkolenie

Staz pracy

TIp|w|N[-

Nazwisko i imie
(dotyczy oséb
wykonujacych
specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami
psychicznymi)

Kwalifikacje, *
ukonczona szkota, szkolenie

Staz pracy

=

N

Zat. Dokumenty potwierdzajgce wymagane wyksztatcenie i staz pracy

Podpis osoby upowaznionej ze strony Wykonawcy




INDYWIDUALNY ZAKRES UStUG OPIEKUNCZYCH

Zat. Nr 2 do umowy

IMig i NAZWISKO POAOPIECZNEYO: ..coiiiiiiiieiiiie ittt e e st e e e et e e e e sb e e e e e sabbeeeenaa
AAIeS ZAMIESZKANIA: ... .veeiieeeiieee ittt ettt e e e s e e s n et e s e e s e e snnn e e e snne e s e e anree e e

Sytuacja rodzinna:

o osoba samotna / samodzielnie gospodarujgca
O posiadajgca rodzine w danej miejscowosci lub okolicach

o zamieszkujgca z rodzing / inng osobg

Lp.

Zakres ustug
( zaznaczy¢ krzyzykiem)

Uwagi

Osoba
poruszajaca
sie,
samodzielna

Osoba
poruszajgca
sie
z pomoca

Osoba
niezdolna
do
poruszania

sie

Czynnosci zywieniowe:

- przygotowywanie positkéw ( w tym jednego
goracego) lub produktéw na pozostatg cze$
dnia, z uwzglednieniem zalecanej diety

- pomoc przy przygotowywaniu positkow

- zakup art. spozywczych

- pomoc przy spozywaniu positkéw

-inne wpisac jakie........................

Czynnosci gospodarcze:

- przynoszenie opatu

- palenie w piecu

- pranie odziezy, bielizny osobistej i poscielowej
- zmiana bielizny poscielowej

- utrzymanie czystosci w pomieszczeniach

- mycie okien w pomieszczeniu chorego

-inne wpisac jakie ...................

Czynnosci majace na celu podtrzymanie
kondycji psychofizycznej osoby:

- podtrzymywanie indywidualnych zainteresowar

- organizowanie i podtrzymywanie kontaktéw
sgsiedzkich

- organizowanie spacerow, czytanie

-inne wpisac jakie...........coeuinnts

Odptatno$¢ za ustugi dokonuje podopieczny osobiscie, poprzez opiekuna lub

podpis pracownika socjalnego
opiekunczych

podpis

Otrzymuja:

1. OPS

2. Podopieczny

3. Realizator ustug opiekuncz

podopiecznego

podpis realizatora ustug




Zat. Nr 3 do umowy

Rozliczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych

do umowy zawartej w dniu ..................... pomiedzy Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Raciborzu

nazwa instytucji Swiadczacej ustugi

Na podstawie umowy ustala sie co nastepuje:

W M-CU e 2021 r objat:

Ptatnymi ustugami opieki nad chorym .......................... os6b

na tgczng ilos¢ godzin ........ccccceeeeeeee

Koszt ustugi opieki nad chorymi wyniost ogotem.............cccuueviiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeen zt.

53 (011 0 = S PUPUPPRTRR
................................................................................................................ zt.

Racibo6rz dnia ............. 2021r podpis osoby upowaznionej
1/W zatgczeniu rozliczenie $wiadczonych ustug am-c ................ 2021 r

2/Karty ustug.



Zat. Nr 4 do umowy

IMIENNE ROZLICZENIE PRZEKAZANYCH WPLAT ZA USLUGI OPIEKUNCZE

ZAMIESIAC e, 2021 R
1 Nazwisko i Imie Adres Kwota Kwota wplaty
naleznosci przez
do zaptaty podopieczniego
Raciborzdn. ....................

Sporzadzit : ...




osoby samotne/ z rodzing*

Zat. Nr 5 do umowy

Lp | Nazwisko i Adres Stawka llos¢é godzin Wartosé¢ | % Kwota Nazwisko i Uwagi
Imie godzinowa Ustug ustugi zt | odpfatno odplatnosci Imie Osoby
Wd umow sci realizujgcej
*g y Wykonywanyc przez ustuge

z h prz€z podopieczn

podopie
ego
cznego
Ogotem: ...

Racibdrz, dnia

Sporzadzit: ...,




