Ogtoszenie nr 2024/BZP 00528573/01 z dnia 2024-10-03

Ogloszenie o wyniku postepowania
] Ustugi
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych na terenie Miasta Raciborza

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W RACIBORZU
1.3.) Oddziat zamawiajacego: Dziat Administracji i Realizacji Swiadczen
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 003457272

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Henryka Sienkiewicza 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Raciborz

1.5.3.) Kod pocztowy: 47-400

1.5.4.) Wojewodztwo: $lgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL227 - Rybnicki

1.5.7.) Numer telefonu: 32 4152650

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@ops-raciborz.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.ops-raciborz.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5300023c-379c-11ef-880f-0e435a8a4 3bc

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

pomoc spoteczna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegéinych ustug: Tak

2,.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych na terenie Miasta Raciborza

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-5300023c-379¢-11ef-880f-0e435a8a43bc
2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00528573

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-10-03

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaty ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zaméwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00390775

| SEKCJA lll - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ
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3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: DAR 2211.2.2024

4.2.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.3.) Laczna wartos¢ poszczegélnych czesci zaméwienia: 452732,76 PLN

4.3.1) Wartos¢ zaméwienia stanowigcego przedmiot tego postepowania (bez VAT): 241963,56 PLN

4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiot zamédwienia:

1.1 Przedmiot zamdéwienia obejmuje ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb zyciowych oséb, wynikajacych z rodzaju
ich schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Ww.
ustugi sg Swiadczone zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11, art. 50, art. 50a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
oraz Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.
1.2 Do zadan Wykonawcy w zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych w szczegélnosci nalezy:

1) Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania,
motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynno$ciach zyciowych takich, jak:

- samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym umiejetnos¢ utrzymania i
prowadzenia domu,

- dbato$¢ o higiene i wyglad,

- utrzymywanie kontaktow z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze spotecznoscia lokalna,

- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

- korzystanie z ustug réznych instytuc;ji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie
psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

- utatwienie dostepu do edukagiji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba uzyskujgca pomoc w formie
specjalistycznych ustug,

- ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspotpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej, niepetnosprawne;,

c) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

- w uzyskiwaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno - rentowych,

- w wypetnianiu dokumentoéw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

- w szukaniu informaciji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia albo alternatywnego zajecia,

w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej,
srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach z pracodawca,

- w rozwigzywaniu problemdw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

- zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnienie finansowe.

2) Pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich stosowania,

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu $srodkéw pomocniczych i materiatéw
medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

3) Rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych:

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,

b) wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno — pedagogicznego i edukacyjno — terapeutycznego
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zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych ustug.

4) Pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,

b) w organizacji drobnych remontoéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

c) ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem domu.

5) Rozliczenie srodkow finansowych klienta pozostajgcych w dyspozycji osoby swiadczacej ustugi. Wydatki zwigzane z
zaspakajaniem podstawowych potrzeb zyciowych klienta, to jest zakup art. spozywczych, goracego positku, lekéw, Srodkéw
czystosci, art. higienicznych, itp. ponoszone sg ze srodkéw finansowych klienta:

a) Prowadzenie ewidencji wydatkéw i rozliczenia sie z klientami z wydanych pieniedzy.

b) Informowanie o wnoszeniu odptatnosci przez klienta, na rzecz, ktérego swiadczone sg ustugi opiekuncze na rachunek
bankowy OPS do 15 - go dnia kazdego miesigca po wykonanej ustudze — po otrzymaniu upowaznienia wystawionego przez
klienta. Kopie wptaty ,KP” Wykonawca dostarczy niezwtocznie klientowi.

b) Regulowanie innych optat.

1.3 Wykonawca pokrywa wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia, w tym koszty odziezy ochronne;j i
srodkéw ochrony osobistej oraz koszty dojazdu do miejsca swiadczenia ustugi (np. koszt biletow komunikacji miejskie;j).
1.4 Ustugi moga by¢ swiadczone w dni robocze, w dni $wigteczne i wolne od pracy w miejscu zamieszkania lub czasowego
pobytu osoby, ktérej przyznano pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekunczych.

1.5 Zlecenie realizacji specjalistycznych ustug opiekuniczych na rzecz konkretnej osoby bedzie przekazywane Wykonawcy
na pi$mie, drogg elektroniczng lub telefonicznie. Wykonawca otrzyma od pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej w
Raciborzu informacje zawierajacg dane klienta, tj. imie, nazwisko, adres zamieszkania lub pobytu, numer telefonu, (jesli
posiada), zakres $wiadczonych ustug, dni Swiadczenia ustug i wymiar godzin ustug, okres $wiadczenia ustug, tj. date
rozpoczecia i date zakonczenia $wiadczenia ustug, odptatnos¢ klienta za godzine swiadczonych ustug - zgodnie, z ktéra
obejmie klienta ustugg w czasookresach i wymiarze godzin okreslonych

w decyzji administracyjnej.

1.6 Za date rozpoczecia i zakonczenia $wiadczenia ustug na rzecz klientéw uwaza sie date okreslong w decyzji
administracyjnej. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach (w sytuacjach nagtych) np. powro6t klienta ze szpitala, nagte
pogorszenie stanu zdrowia lub inne dopuszcza sie mozliwosé rozpoczecia swiadczenia ustug w trybie pilnym przed
wydaniem decyzji administracyjnej na wniosek Zamawiajacego, tj. zgtoszenie droga elektroniczng lub telefonicznie.

1.7 Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ Zamawiajgcego o kazdej zmianie sytuacji zyciowej klienta, a takze o
pogorszeniu stanu zdrowia majacych wptyw na realizacje zadan wynikajacych

Z umowy.

1.8 Wykonawca po przystgpieniu do swiadczenia ustug zobowigzany jest poinformowac droga elektroniczng
Zamawiajgcego o dniach, godzinach $wiadczenia ustug (harmonogram) i kazdorazowo o ewentualnej zmianie terminoéw
(harmonogramu) oraz podac¢ informacje o osobie, ktéra bedzie te ustugi wykonywac (imie i nazwisko).

1.9 Wykonawca zobowigzany jest objac¢ klienta ustugg w sytuacjach nagtych, tj. w sytuacjach

o ktérych mowa w pkt. 1.6 SWZ, zgodnie z czasem reakcji zadeklarowanym w formularzu ofertowym, ale nie dtuzszym niz
10 godzin. W sytuacjach szczegdlnych za zgodg Zamawiajgcego dopuszcza sie mozliwos¢ odstapienia od czasu reakcji
objecia klienta ustugg w sytuacjach nagtych

w trybie pilnym w srodowisku wskazanym przez Zamawiajgcego.

1.10 Do $wiadczenia ustug Wykonawca zobowigzany jest zatrudni¢ osoby sprawne fizycznie i intelektualnie, dbajace o
osobistg czystos¢ i higiene, zdolne do wykonywania prac fizycznych, a takze posiadajgce umiejetnos¢ utrzymywania
kontaktéw interpersonalnych. Ponadto osoby swiadczace ustugi muszg posiadaé kwalifikacje do wykonania zawodu:
pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby
niepetnosprawnej, opiekunki srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu
dajacego wiedze i umiejetnosci pozwalajgce swiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi zgodnie z Rozporzgdzeniem
Ministra Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

1.11 Osoby realizujgce ustugi na rzecz osob niepetnoletnich nie moga by¢ wpisane do Rejestru Sprawcéw Przestepstw na
tle seksualnym w zwigzku z trescig art. 21 ustawy z dnia 13.05.2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym.

1.12 W sytuacjach szczegdlnie uzasadnionych sytuacjg klienta lub Wykonawcy dopuszcza sie zmiane osoby Swiadczacej
ustugi w okresie obowigzywania decyzji przyznajacej Swiadczenie na rzecz klienta. W przypadku zmiany osoby sprawujacej
ustugi u danego klienta Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé o tym Zamawiajgcego droga elektroniczng. Osoba
zastepujgca musi spetnia¢ wymagania dla oséb swiadczacych ustugi okreslone w pkt 1.10 SWZ. Brak niezwtocznej reakcji
Zamawiajagcego, co do wskazanej osoby uznaje sie za akceptacje w tym zakresie.

1.13 W przypadku nie wywigzania sie z obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa powyzej Zamawiajacy zastosuje kare
umowng zgodnie z projektem umowy.

1.14 Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc za starannos¢ w wyborze osob, przy pomocy, ktérych bedzie swiadczyt ustugi
objete niniejszym zamowieniem oraz prawidtowos¢ wykonywanych przez nie czynnosci i obowigzkéw w zakresie opisanym
w niniejszej SWZ. Wykonawca jest zobowigzany do zatrudnienia personelu stosownie do wykonywanej ustugi. W
przypadku, gdy klient funkcjonuje przy uzyciu specjalistycznego sprzetu stuzacego do przemieszczania sie Wykonawca
obowigzany jest zapewni¢ do opieki nad nim osobe posiadajacg odpowiednie kwalifikacje i przeszkolenie.

Dalszy opis przedmiotu zamoéwienia opisany w Rozdziale Ill SWZ

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 85320000-8 - Ustugi spoteczne
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:
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85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

85312100-0 - Ustugi opieki dziennej

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczylo sie¢ zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/cze$¢
postepowania zakohczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw: 2

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 2

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcoéw z siedziba w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 54,00 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 54,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: 54,00 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zaméwienie zostato udzielone wykonawcom wspolnie ubiegajacym sie o udzielenie zamoéwienia: Nie
7.2.) Wielko$é przedsiebiorstwa wykonawcy: Sredni przedsiebiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéoremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: MG Partner Marcin Grzesiak

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 5422824708

7.3.3) Ulica: Witoscianska 15/21

7.3.4) Miejscowos¢: Warszawa

7.3.5) Kod pocztowy: 01-710

7.3.6.) Wojewodztwo: mazowieckie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom?: Nie

| SEKCJA VIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2024-09-27
8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 208250,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej:
do 2024-12-31

8.4.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy
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	SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA
	7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie
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