Raport z ewaluacji Strategii Rozwigzywania Probleméw

Spotecznych dla Miasta Raciborz
na lata 2007 - 2022.
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Wstep

Zgodnie z zapisem art. 16b i art. 17 Ustawy o pomocy spotecznej opracowanie Strategii
Rozwigzywania Problemdéw Spolecznych jest zadaniem obowigzkowym. Dokument
w szczegdlnosci powinien zawierac:

1) diagnoze sytuacji spoteczne;j;

2) prognoze zmian w zakresie objetym strategia;

3) okreslenie:

a) celow strategicznych projektowanych zmian,

b) kierunkow niezbednych dziatan,

¢) sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych,

d) wskaznikéw realizacji dziatan.

Przedlozony raport zakresem obejmuje ewaluacje i monitoring Strategii Rozwigzywania

Probleméw Spolecznych dla Miasta Raciborz na lata 2007 - 2022.

W celu sporzadzenia raportu i pozyskania niezbednych danych zwrdcono sie do
przedstawicieli instytucji, organizacji i innych podmiotow dziatajacych na terenie Raciborza
z prosba o przedtozenie wymaganych danych w zakresie objetych Strategia (dane
statystyczne). Do przedstawicieli instytucji, organizacji i innych podmiotow dziatajacych na
terenie Raciborza dostarczona zostala rowniez ankieta, na podstawie ktoérej dokonano
ewaluacji obszarow ujetych w Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2007
- 2022. Przedmiotowy raport zawiera informacje w zakresie zebranych danych wraz

7z wnioskami.



I. Monitoring

Przedstawienie danych statystycznych ma na celu poroéwnanie obecnej sytuacji w jakiej
znajduje si¢ Raciborz i zyjacy w miescie ludzie do stanu, ktory byt wykazany na dzien

sporzadzania Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych.
1. Mieszkancy Raciborza

Tabela 1 . Liczba mieszkaricéw Raciborza w latach 2013-2018

Wyszczegolnienie
Lata
2013 2014 2015 pO16 2017 2018

Liczba mieszkancoéw ogdtem |52 774 52 190 51498 B1093 (50647 50124
(stan na 31 grudnia)

kobiety D7 794 R7491 27179 R6971 R6779 PR6575
mezezyzni 04980 4 699 24319 P4122 P3868 P3549
kobiety pow. 60 roku zycia |6 562 6 773 6936 [71163 7 360 7 544
mezezyzni pow. 65 roku zycia P 794 2 903 2989 PB176 3 308 3 404

Zrédto: UM Racibérz Wydziat Spraw Obywatelskich — ewidencja ludnosci

Zebrane dane wskazuja, iz ogdlna liczba mieszkancow w Raciborzu na przestrzeni lata 2017

— 2018 zmalata. W miescie w roku 2018 mieszkato o 523 0s6b mniej niz w roku 2017.

Wykres 1. Liczba mieszkancéw Raciborza w latach 2013 — 2018
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miasta na przestrzeni lat 2013 — 2018 znaczaco zmalala. W roku 2017 w Raciborzu
zamieszkiwato

0 2 650 os6b mniej niz w roku 2018. Zgromadzone dane wskazuja rdwniez, ze rosnie liczba
0os6b w wieku powyzej 60 roku zycia (kobiety) i powyzej 65 roku zycia (mezczyzni).
Zgromadzone w tabeli dane znajda odzwierciedlenie w zaprezentowanych w dalszej czesci
raportu informacjach odnoszacych sie do problemow spolecznych (starzenie sie raciborskiego
spoteczenstwa, odptyw ludzi mtodych).

Tabela 2 . Liczba urodzen i zgonéw mieszkaricéw Raciborza w latach 2013-2018

Wyszczegolnienie Lata

2013 2014 D015 2016 2017 2018
urodzenia 141 444 129 451 505 656
zgony 588 550 619 589 168 083

Zrodto: UM Racibérz Wydziat Spraw Obywatelskich — ewidencja ludnosci

W roku 2018 w Raciborzu urodzilo si¢ o 151 0séb wiecej niz w roku 2017. Analizujac dane

w zakresie liczby urodzen w miescie na przestrzeni lat 2013 — 2018 zauwaza si¢, ze tendencja
w tym zakresie jest rosngca. W roku 2018 urodzito si¢ o 215 0s6b wigcej niz w roku 2013.
Srednia liczba urodzen w roku 2018 wynosita blisko 55 0s6b w miesigcu. Dla poréwnania

w roku 2013 $rednia liczba urodzen wynosita blisko 37 oséb w miesiacu.

Wykres 2. Liczba urodzen w Raciborzu w latach 2013 — 2018
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Zrédlo: opracowanie OPS na podstawie zebranych danych

Wykres przedstawia tendencje w zakresie wzrostu liczby urodzen w Raciborzu na przestrzeni
lat. Zatem w Raciborzu ma miejsce przyrost naturalny zwigzany z liczba urodzen. Analizujac
liczbe urodzen, zauwaza si¢ swego rodzaju dysonans pomiedzy liczbg mieszkancow,
a wiasnie liczba urodzen w kolejnych latach. Sytuacja spowodowana jest dzialaniem na
terenie Raciborza powiatowego szpitala, w ktérym przychodza na $wiat dzieci z terenu calego
powiatu, a ktore docelowo nie staja si¢ mieszkancami Raciobrza.

Wykres 3. Liczba zgonow w Raciborzu w latach 2013 — 2018
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Zrédto: opracowanie OPS na podstawie zebranych danych

Analogicznie do liczby urodzen rosnie liczba zgonéw w Raciborzu. W roku 2018 zmarto o 95
0s6b wiecej niz w roku 2013. Jedynie w roku 2017 liczba zgon6éw byta mniejsza — jak wynika

z tabeli i wykresu wynosita 468 oséb. Statystycznie ujmujac srednio w jednym miesigcu



w roku 2018 w Raciborzu zmarto blisko 57 os6b. W poroéwnaniu do roku bazowego, tj. 2013,
$rednia liczba zgondw przypadajaca na jeden miesigc wynosita 49.

W zakresie liczby mieszkancéw niepokojacy jest fakt, ze liczba mieszkancow miasta
Raciborz na przestrzeni analizowanych lat sukcesywnie maleje.

W zakresie liczby urodzen na przestrzeni analizowanych lat odnotowano wzrost liczby
urodzen, ktory nie znajduje jednak przetozenia na liczbe mieszkancéw Raciborza.

W zakresie liczby zgonéw na przestrzeni analizowanych lat odnotowano wzrost liczby

zgondw w Raciborzu.

1.1. Poziom bezrobocia

Tabela 3. Osoby bezrobotne w Raciborzu wedlug poziomu wyksztalcenia

Liczba bezrobotnych

[Lp. Poziom wyksztalcenia 2015 2016 2017 2018
01. | Wyzsze 192 173 155 162

Policealne i $rednie) P27 195
02. |zawodowe P83 059
03. [ Srednie ogdlnoksztatcace 114 122 114 87
04. | Zasadnicze zawodowe 312 305 D61 187
05. | Gimnazjalne i ponizej 419 387 338 P67

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie danych PUP

Wsrdd osob bezrobotnych (bedacych w ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy w Raciborzu)
najliczniejszg grupe stanowig osoby posiadajacej wyksztalcenie gimnazjalnej i nizsze.
Najmniej liczng grupe stanowia osoby posiadajace wyksztalcenie $rednie ogolnoksztatcace.
W roku 2018 wskaznik bezrobotnych z wyzszym wyksztalceniem wzrdst o 7 o0sdb
w poréwnaniu do roku 2017. Natomiast w przypadku pozostatych pozioméw wyksztalcenia
tendencja, w zakresie liczby bezrobotnych jest spadkowa — na podstawie analizy danych za

rok 201712018



Wykres 4. Wyksztalcenie oséb bezrobotnych w roku 2018
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Zrédlo: opracowanie OPS na podstawie zebranych danych

W roku 2018 30% bezrobotnych posiadalo wyksztalcenie gimnazjalne i nizsze, kolejna grupe
pod wzgledem liczebnosci stanowily osoby posiadajace wyksztalcenie srednie i zawodowe —
22% oraz zasadnicze zawodowe — 21%.

Wykres 5. Wyksztalcenie oséb bezrobotnych w roku 2017
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Zrédto: opracowanie OPS na podstawie zebranych danych

W roku 2017 najwigcej bezrobotnych réwniez legitymowalo si¢ wyksztalceniem
gimnazjalnym i nizszym — 31%, nastepnie kolejng grupe stanowili bezrobotni posiadajacy
wyksztalcenie zasadnicze zawodowe — 24%, a w dalszej kolejnosci policealne

i $rednie zawodowe — 21%.

Zatem analizujac poziom wyksztalcenia oséb bezrobotnych stwierdza sig, ze bezrobocie

w Raciborzu dotyka gtownie 0sob o nizszym wyksztalceniu. W dalszej czesci zamieszczono



informacje z badania ewaluacyjnego, ktére wskazujg na koniecznos¢ urozmaicenia w miescie
oferty edukacyjnej, ktéra byé moze w przysztosci przyczyni si¢ do zmiany struktury oséb
bezrobotnych pod wzgledem ich wyksztatcenia.

Tabela 4 . Osoby bezrobotne w Raciborzu wedlug grup wiekowych

Liczba bezrobotnych

Lp. Wiek 2015 2016 2017 2018
01.18-24 195 152 141 108

02. [ 25-34 364 360 331 292

03. [ 35-44 D45 243 220 191

04. | 45-54 260 241 208 140

05. | 55-59 165 154 132 116

06. | 651 wigcej P1 96 63 51

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie danych PUP
Wsrdd osob bezrobotnych w roku 2018 najbardziej liczng grupe stanowily osoby pomiedzy

25-34 rokiem zycia. W roku 2017 roéwniez najwiece] 0sob bezrobotnych nalezato do tej grupy
wiekowej. Pozytywny jest fakt, ze tendencja w zakresie posiadania statutu osoby bezrobotnej
w tej grupie wiekowe] na przestrzeni lata 2015 — 2018 jest malejaca. Podobnie zreszta jak
wsrod pozostatych grup wiekowych. Od roku 2015 zauwazalny jest spadek bezrobotnych

w poszczegdlnych grupach wiekowych. Liczba bezrobotnych w wieku 18 — 24 poréwnujac do
roku 2015 i 2018 zmalata o 87 oséb. Liczba bezrobotnych w wieku 25-34 pordéwnujac ten
sam okres zmniejszyla si¢ o 72 osoby. Liczba bezrobotnych w wieku 35-44 w analizowanym
okresie zmalata o 54 osoby. Natomiast liczba bezrobotnych w wieku 45-54 zmniejszyta si¢

0 120 osob. W przypadku grupy wiekowej 55-59 odnotowano spadek bezrobotny o 49 o0sob.
Natomiast w przypadku osob 65 i wiecej 0sob bezrobotnych w poréwnywanych latach 2018 1

2015 jest mniejszy o 40 0sob.



Tabela 5. Dzialania podejmowane przez Centrum Aktywizacji Zawodowej wskazane

w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych

Lp. | Zadanie Podejmowane dzialania

01. | Posrednictwo pracy e udzielanie = pomocy  bezrobotnym
i poszukujacym pracy w uzyskaniu
odpowiedniego zatrudnienia oraz
pracodawcom w pozyskaniu pracownikéw o
poszukiwanych kwalifikacjach
zawodowych;

e pozyskiwanie ofert pracy;

e upowszechnianie ofert pracy, w tym przez
przekazywanie ofert pracy do internetowej
bazy ofert pracy, udzielaniu pracodawcom
informacji o kandydatach do pracy,
w zwigzku ze zgloszong oferta pracy;

e informowanie bezrobotnych
i poszukujacych pracy oraz pracodawcow
o aktualnej sytuacji i1 przewidywanych
zmianach na lokalnym rynku pracy;

e inicjowanie 1 organizowaniu kontaktéw
bezrobotnych 1 poszukujacych pracy
z pracodawcami ( gieldy pracy);

e informowanie bezrobotnych
o  przystugujacych im  prawach
1 obowigzkach;

e rejestracja oswiadczen o  powierzeniu
wykonywania pracy przez cudzoziemcow;

e wydawanie zezwolen na prace sezonowa,
cudzoziemcom;

02. | Poradnictwo zawodowe e udzielanie bezrobotnym 1 poszukujacym
pracy informacji o zawodach, rynku pracy,
mozliwosciach szkolenia 1 ksztalcenia,
umiejetnosciach niezbednych przy
aktywnym poszukiwaniu pracy
1 samozatrudnieniu;

e udzielanie bezrobotnym 1 poszukujacym
pracy porad z wykorzystaniem
standaryzowanych metod ulatwiajacych
wybor  zawodu, zmiane kwalifikacji,
podjecie lub zmiang pracy, w tym badanie
kompetencji, zainteresowan 1 uzdolnien
zawodowych;

e kierowanie na specjalistyczne badania
psychologiczne 1 lekarskie umozliwiajace
wydanie opinii o przydatnosci zawodowej
do pracy i zawodu albo kierunku szkolenia;

e inicjowanie, organizowanie i prowadzenie
grupowych  porad  zawodowych dla




bezrobotnych i poszukujacych pracy;
inicjowanie, organizowanie i prowadzenie
szkolen z zakresu umiejetnosci
poszukiwania pracy realizowanych przez
powiatowe urzedy pracy;

03.

Rozwoj zawodowy, szkolenia

pozyskiwanie i gospodarowanie §rodkami
finansowymi na realizacje szkolen;
inicjowanie, organizowanie i finansowanie
szkolen w ramach: szkolen indywidualnych,
szkolen grupowych oraz umow
trojstronnych, w tym takze dokonywanie
wyboru instytucji szkoleniowej 1 zawieranie
umow szkoleniowych z instytucjami
szkoleniowymi, kierowanie 0sob na
szkolenia, monitorowanie przebiegu
szkolen, prowadzenia analiz skutecznosci i
efektywnosci szkolen;

przygotowanie stosownej dokumentacji oraz
finansowanie bonu szkoleniowego;
realizacja zadan zwigzanych z KFS, w
szczegolnosci udzielanie pomocy
pracodawcom poprzez finansowanie
ksztalcenia ustawicznego pracownikow i
pracodawcy;

04.

Instrumenty rynku pracy

pozyskiwanie i gospodarowanie srodkami
finansowymi na realizacje zadan z zakresu
aktywizacji lokalnego rynku pracy,
przygotowywanie i realizowanie projektow
w zakresie zatrudnienia, w tym
przeciwdziatania bezrobociu, tagodzenia
skutkéw bezrobocia i aktywizacji
zawodowej bezrobotnych, wynikajacych z
programéw operacyjnych
wspotinansowanych ze srodkéw EFS 1 FP;
organizacja stazy, organizacja prac
interwencyjnych, organizacja robot
publicznych, organizacja prac spolecznie
uzytecznych, udzielanie jednorazowych
srodkow na rozpoczecie dziatalnosei
gospodarczej, refundacja kosztow
wyposazenia stanowiska pracy, wyptata
stypendium w zwiazku z podjeciem dalsze]
nauki, przygotowanie stosownej
dokumentacji oraz finansowanie bondw:
stazowego, zatrudnieniowego oraz bonu na
zasiedlenie, inicjowanie oraz realizacja
dofinansowan wynagrodzenia za
zatrudnienie skierowanego bezrobotnego,
ktéry ukonczyt 50 rok zycia;

Zrodio: PUP
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1.2. Zasoby miejskie

Tabela 6. Stan zasobow miejskich w latach 2011- 2018

Lp.| Analizowany zakres 2011 012 PR013 P014 RO015S RO016 RO17 PRO18
01. [ Najemcy 0246 8910 [7910 [7653 [7312 6917 6608 6293
Zasoby  mieszkaniowe  gminyj
02. [ Raciborz 3490 458 PB300 B270 3204 B093 P997 P86l
03. [ Liczba lokali socjalnych 134 W4 K84 528 [B19 P17 P02 K85
04 | Liczba postepowan eksmisyjnych |55 69 7 p0 P8 B2 15 B9
05. | Liczba wykonanych eksmisji 64  B5 36 18 D3 34 13 15
06. | Liczba mieszkancéw zadluzonych P18 t 722 [705 p09 P20 @51 P56

Zrodto: dane MZB Raciborz

2. Placowki oswiatowe w Raciborzu

Tabela 7. Liczba jednostek edukacyjnych

podleglych miastu Racibérz w latach

2012-2018
Rodzaj placowki 2013/2014( 2014/2015( 2015/2016( 2016/2017( 2017/2018| 2018/2019
Przedszkola 13 13 12 12 12 12
Szkoly podstawowe 7 7 6 6 6 6
Zespoty szkolno 4 4
przedszkolne 3 3 4 4
Gimnazja 4 4 4 4 0 0

Zrédlo: dane Urzedu Miasta Raciborz

W zakresie liczby jednostek edukacyjnych podleglych miastu Racibdrz na przestrzeni lat

2013 — 2018 z inicjatywy Miasta Raciborz nie prowadzono dziatan, ktére spowodowalby

wzrost badZ zmniejszenie liczby placowek. W latach 2017 — 2019 zmiang objete zostaty

placowki ksztalcace na poziomie gimnazjalnym. Nastgpilo wygaszanie Gimnazjow —
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ogolnopolska reforma systemu oswiaty.

W pozostalym zakresie liczba placowek

edukacyjnych prowadzonych przez miasto Raciborz utrzymana jest na poziomie constans na

przestrzeni lat 2013 —

2019.

Tabela 8. Liczba dzieci i mlodziezy w jednostkach edukacyjnych podleglych
miastu Racibérz w latach 2012-2018

Rodzaj placowki 2013/2014 2014/2015| 2015/2016| 2016/2017| 2017/2018| 2018/2019
Przedszkola 1393 1338 1227 1564 1527 1533
Szkoty podstawowe 2416 2213 2253 2043 3256 3414
Zespoty szkolno- 470 502
przedszkolne 204 489 621 396

Gimnazja 1241 1173 1117 1102 0 0

Razem 5254 5213 5218 5105 5253 5449

Zrédto: dane Urzedu Miasta Raciborz
Analiza danych pod wzgledem liczby uczniow w jednostkach edukacyjnych prowadzonych

przez Miasto Raciborz wskazuje, ze w roku szkolnym 2018/2019 w stosunku do roku
bazowego, tj. 2013/2014 liczba uczniéw wzrosta o 195. Badajac dane z pozostatych okreséw
wskazuje sie, ze liczba uczniow na przestrzeni lat ujetych w tabeli utrzymuje sie¢ na
podobnym poziomie, tzn. w zadnym roku szkolnym liczba uczniow nie spadia ponizej 5000,
ani tez w zadnym roku szkolnym liczba uczniow nie wzrosta znaczaco. Najwigkszy wzrost
odnotowano jak wskazuja dane w roku 2018/2019. Natomiast najwigkszy spadek liczby
uczniow sposrod wskazanych w tabeli danych miat miejsce w roku szkolnym 2016/2017 —
wtedy liczba uczniow w placowka prowadzonych przez Miasto Raciboérz byta mniejsza o 344
uczniéw w poréwnaniu do roku 2018/2019 oraz byta mniejsza o 149 uczniow w pordwnaniu
do roku 2013/2014. Odnotowano wzrost ilosci uczniow w roku 2018/2019 w stosunku do

roku 2017/2018 oraz w stosunku do roku 2013/2014.
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I1. Ewaluacja

Na podstawie przeprowadzonej ankiety ewaluacyjnej mozliwym stato sie pozyskanie danych

w zakresie najistotniejszych problemow spotecznych odnoszacych si¢ do mieszkancow

Raciborza w réznych sferach ich zycia. Ewaluacja umozliwita wskazanie najistotniejszych

probleméw wystepujacych w Raciborzu oraz obszardéw ich wystepowania.

Dane zestawiono w tabelach i wykresach. W przypadku zestawien tabelarycznych

umieszczono z jednej strony dane pochodzace ze Strategii Rozwigzywania Probleméw

Spotecznych, a z drugiej strony dane bedace wynikiem przeprowadzonej ewaluacji

w biezacych roku.

2. Problemy spoleczne w Raciborzu

Tabela 9. Najwazniejsze problemy spoleczne w Raciborzu

NAJWAZNIEJSZE PROBLEMY SPOLECZNE

% % 2019 r.

WYSTEPUJACE NA TERENIE RACIBORZA

PROBLEM WSKAZAN | WSKAZAN
Rodziny niepelne 22 30
Alkoholizm 54 57
Narkomania 12 10
Bezrobocie 54 7
Przemoc w rodzinach 20 23
Przestepczos¢ mtodocianych 10 3
Bieda 30 0
Bezdomnosé 10 17
Chuliganstwo 16 13
Trudna sytuacja osob starszych 34 80
Brak oferty rozwoju dzieci i mtodziezy 14 7
Trudna sytuacja os6b niepelnosprawnych 22 57
Trudna sytuacja materialna rodzin 44 3
Ograniczony dostep do szkolnictwa 4 10
Ograniczony dostep do przedszkoli/ztobkow 4 37
Brak poczucia bezpieczenstwa 4 13
Niewydolno$¢ opiekunczo-wychowawcza rodzin 30 20
Choroby lub zaburzenia psychiczne 18 13
Niedobor instytucji lub organizacji spolecznych dzialajacych 58 40
na rzecz mieszkancow

Emigracja mlodych osob 56 53
Inne - jakie? - 0

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety
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Na podstawie zgromadzonych danych zauwaza sie, ze dwa sposrdéd wszystkich problemdw
wskazywane byly w poprzedniej ankiecie, tj.:

Alkoholizm, 57% badanych obecnie uznato, ze alkoholizm stanowi powazne zagrozenie dla
mieszkancow Raciborza. Natomiast w poprzedniej ankiecie 54% uznato, ze jest to powazne
zagrozenie.

Emigracja mlodych ludzi 53% badanych opowiedziato si¢, ze nalezy uznaé ten czynnik za
powazny problem spolecznych (w poprzedniej ankiecie liczba wskazan wynosita 56%).
Zatem podobny odsetek 0s6b wskazal wymienione powyzej problemy poprzednio i obecnie.
Whioskowa¢ mozna, ze w opinii spolecznej w tym zakresie sytuacja nie ulegta zmianie.
Natomiast w przeprowadzonej w roku 2019 ankiecie badani wskazywali z wigksza
czestotliwosceig inne problemy, ktore w ich opinii sg istotnym zagrozeniem dla spoteczenstwa
raciborskiego, tj.:

Trudna sytuacja oséb starszych, az 80% wskazan odnosi si¢ to tego problemu spolecznego.
W poprzednim badaniu procent wskazan na trudng sytuacje osob starszych wynosil 34%.
Zatem zjawisko jest powazne, stanowi realne zagrozenie dla tej grupy wiekowej i wymaga
podjecia dziatan w tym zakresie.

Trudna sytuacja osob niepelnosprawnych — 57% wskazan na ten problem spoteczny.
W poprzedniej ankiecie procent wskazan wynosit 22%.

Niedobor organizacji spolecznych dzialajacych na rzecz mieszkancéow — 40%, gdzie
w poprzedniej ankiecie odsetek wskazan wynosit zaledwie 28%. Tym samym jest to kolejny
z probleméw, ktéry w opinii badanej grupy w odniesieniu do spoteczenstwa raciborskiego stat
si¢ znaczacy. Znacznie problemu moze wynika¢, z podniesienia poziomu s$wiadomosci
obywatelskiej.

Zadna z ankietowanych osdb nie wskazata problemu biedy. gdzie w poprzedniej ankiecie na

ten problem uwage zwrdécilo. 30% badanych.

Whioski: Powazne zagrozenie spoteczne dotyczy osob starszych i ich sytuacji spoleczne;.

7. czestymi problemami borykaja si¢ osoby niepelnosprawne. Zagrozenie stanowi réwniez
problem alkoholizmu, emigracji mlodych ludzi oraz niedobdr odpowiednich instytucji

1 organizacji spotecznych dziatajacych na rzecz mieszkancéw. W koncowej czgsci raportu
zamieszczono obszary, ktére wymagaja zwrdcenia wiekszej uwagi i zaangazowania ze strony
Miasta. Wskazywano na konieczno$é poprawy i zmiany, m.in. w obszarach wymienianych
jako te, ktore stanowig istotne zagrozenia spoteczne dla mieszkancow.

Tabela 10. Grupy narazone na problemy spoleczne w Raciborzu

PROBLEMY SPOLECZNE W RACIBORZU | % Y%
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. | WSKAZAN
DOTYKAJA NAJBARDZIEJ WSKAZAN
2019 r.

Samotnych rodzicow 28 47
Rodziny wielodzietne 34 10
Osoby uzaleznione 50 50
Osoby ubogie 60 27
Osoby starsze 48 90
Niepelnosprawnych 42 77
Dzieci i mlodziez 16 13
Osoby opuszczajace zaktady karne 24 37
Rodziny niewydolne opiekunczo/wychowawczo 48 43
Osoby chore lub zaburzone psychicznie 44 47
Rodziny 0sob chorych lub zaburzonych psychicznie 34 53

Inne — jakie? -

nne — jakie 0

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

Osoby biorace udzial w ankiecie poproszone zostaly o wskazanie grup spolecznych, ktore
najczesciej w ich opinii narazone sg na réznego rodzaju problemy spoleczne. Wsrdd badanych
najczesciej pojawiata si¢ odpowiedz, ze w najwiekszym stopniu narazone na problemy
spoleczne sa osoby starsze — 90 % wskazan. W poprzedniej ankiecie rowniez osoby starsze
zostaly uznane za grupe najbardziej narazong na problemy spoteczne, aczkolwiek procentowy
odsetek wskazan ksztaltowal si¢ na poziomie 48%. Kolejng pod wzgledem liczby wskazan
grupa narazong w opinii ankietowanych na problemy spoteczne sa osoby niepelnosprawne —
77% wskazan. W poprzednie ankiecie 42% badanych uznato, ze jest to grupa narazona na
problemy spoteczne. Badani uznali réwniez, ze rodziny osoéb chorych lub zaburzonych
psychicznie sg narazone w duzym stopniu na problemy spoteczne — 53%. W poprzedniej
ankiecie 34% badanych uznalo, ze jest to grupa narazona na problemy spoleczne. Problemy w
opinii badanej grupy dotykaja réwniez osoby uzaleznione — 50% wskazan — doktadnie tyle
samo wynosit wskaznik wskazan w poprzednim badaniu. W poprzednim badaniu uznano, ze
osoby ubogie sa grupa, ktore dotykaja problemy spoteczne, w badaniu przeprowadzonym w
roku 2019, procent wskazan na tg grupe spoteczng wyniost 27%. Badani opowiedzieli si¢
rébwniez, ze grupa narazong na problemy spoleczne sa osoby chore lub zaburzone

psychicznie — 47% oraz samotni rodzice — 47%. Uwagg nalezy zwrdci¢ réwniez na grupe
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rodzicow niewydolnych opiekunczo/ wychowawczo, gdzie 43% badanych opowiedziato sie,
7ze grupa ta réwniez jest narazona na problemy spoleczne (w poprzedniej ankiecie
wspotezynnik wskazan na te grupe spoleczng byl wyzszy o 5%).

Whioski: Powaznie na problemy spoleczne narazone sa nastepujace grupy spoteczne
zamieszkujace Miasto Racibdrz (kolejnos¢ wg najwyzszego stopnia zagrozenia):

-0soby starsze;

-niepelnosprawni;

-rodziny 0sob chorych lub zaburzonych psychicznie;

-osoby uzaleznione;

-osoby chore lub zaburzone psychicznie;

-samotni rodzice.

Wykres 6. Ubdstwo
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Trudno
powiedzie¢, nie
wiem
37%

Raczej nie
46%

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

W opinii ankietowanych ubdstwo nie stanowi problemu ktory dotyczy mieszkancow
Raciborza. 56% badanych uznato, ze Raciborzanie nie maja problemu z tego rodzaju
negatywnym zjawiskiem spotecznym. 7% grupa badanych, ktéra stwierdzita, ze mieszkancy
Raciborza borykaja si¢ z problemem ubdstwa jako jego przyczyne wskazywata:

- alkoholizm;

- brak pracy;

- niepelnosprawnos¢.

Badani wskazali rowniez, ze problem ubostwa dotyka osoby starsze z uwagi na brak srodkoéw
finansowych (zbyt niskie §wiadczenia emerytalne).

Wykres 7. Bezrobocie

Trudno
powiedziec, nie
wiem
20%

Raczej nie

33%

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety
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Badana grupa opowiedziata si¢ w zakresie problemu bezrobocia. W opinii biorgcych udziat
w ankiecie badanych oséb w Raciborzu nie wystepuje problem bezrobocia — 73% wyrazito
ten poglad. Grupa 7%, ktora uznata, ze mieszkancow Raciborza dotyka problem bezrobocia,
jako jego przyczyny wskazala:

- zbyt maty rozwdj przedsigbiorstw w regionie;

- nieadekwatne do wyksztalcenia zarobki (zwlaszcza w kontekscie osob mtodych);

- uzaleznienia;

- korzystanie ze wsparcia instytucji pomocowych (badani okreslali to mianem uzalezniania);

- ogdlna nieporadnos¢ zyciowa;

- wiek produkcyjny.

Wykres 8. Bezdomnos¢

Trudno
powiedzie¢, nie
wiem
43%

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

Na podstawie przeprowadzonej ankiety stwierdza si¢, ze badana grupa miata problem
z jednoznacznym opowiedzeniem si¢ za ewentualnym wystgpowaniem problemu
bezdomnosci w Raciborzu — 43% badanych, w tym zakresie nie ma zdania jest im trudno
oceni¢ sytuacje. 23% badanych uznato, ze w Raciborzu nie wystepuje problem bezdomnosci.
Natomiast 34% badanych stwierdzito, ze miescie wystepuje problem bezdomnosci. Wsrod
najczesciej wskazywanych przyczyn zjawiska wymieniano:

- rozwody,

- naduzywanie alkoholu (ogolnie uzaleznienia),

- eksmisja,

- powro6t z zaktadu karnego,

- brak statych dochoddéw,
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- przemoc w rodzinie,

- problemy zdrowotne,

- brak mieszkan,

- brak pomocy ze strony najblizszych,
- bezradnos¢,

- brak wiary w siebie.

Wykres 9. Ocena warunkow zycia w Raciborzu

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety
Ankietowani najwyzej ocenili dostep do placéwek handlowych i uslugowych. Najnizej

natomiast bezpieczenstwo i opieke zdrowotna.
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Tabela 11. Ocena warunkéw zycia w Raciborzu

Ocena warunkow zZycia w miescie Srednia ocen w skali
1-5
Poprzednio [ 2019

Lokalny rynek pracy 2,21 3,10
Oswiata 3,74 3,60
Opieka zdrowotna 2,54 2,34
Warunki mieszkaniowe 3,02 2,72
Bezpieczenstwo mieszkancow 3.37 2.17
Dostepnosé do kultury i rozrywki 3,82 3,28
Placéwki handlowe 4,39 3,70
Palcowki ustugowe 4,13 3,79
Dostepnosé do sportu i rekreacji 4,13 3,52

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

W zakresie oceny warunkow zycia w Raciborzu w opinii ankietowanej grupy oséb najlepiej
sytuacja wyglada pod wzgledem:

- placowek ustugowych,

- placoéwek handlowych,

- oswiaty,

- dostepnosci do sportu i rekreacji,

- dostepnosci do kultury i rozrywki.

Zatem ocena warunkow zycia w Raciborzu w zakresie wskazanych czynnikow nie ulegta
zmianie. W poprzedniej ankiecie rowniez wskazywano na te czynniki. Nizej oceniono
natomiast:

- bezpieczenstwo mieszkancow;

- warunki mieszkaniowe;

- opieka zdrowotna.

Badana grupa w ankiecie poproszona zostata o wskazanie najistotniejszych probleméw na
ktére w ich opinii w pierwszej kolejnosci nalezy zwroci¢ uwage i podjaé¢ dziatania w celu
zapobiegania negatywnym skutkom bedacym nastepstwem wskazanych probleméw. Do
najczesciej wymienianych probleméw naleza:

1. Problemy w aspekcie ochrony zdrowia: Ograniczona dostepnos¢ do osrodkow
rehabilitacji, wysokie koszty ponoszone za rehabilitacje, opieka medyczna w zakresie dtugich
kolejek do lekarzy specjalistow, brak lekarzy swiadczacych ustugi z NFZ, ograniczony dostep
do terapii psychologicznej dla dzieci i mlodziezy, niewystarczajaca pomoc dla 0s6b z

zaburzeniami psychicznymi
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2. Problemy w aspekcie osob starszych: brak domdéw spokojnej starosci, brak DDPS, brak
miejsc spotkan dla oséb starszych i samotnych, eurosieroctwo 0sob starszych.

3. Problemy w aspekcie 0sob niepetnosprawnych: bariery architektoniczne, niewystarczajaca
opieka medyczna, brak zaktadu aktywnosci zawodowej dla 0s6b niepetlnosprawnych, brak
asystentow  osob  niepelnosprawnych, niewystarczajagca opieka/pomoc dla  oséb
niepetnosprawnych.

4. Problemy w aspekcie zasobow miejskich: brak mieszkan komunalnych i socjalnych, brak
mieszkan chronionych, niedobor zasobow mieszkaniowych, brak programu mieszkaniowego
dla ludzi mtodych, wysokie czynsze za mieszkania.

5. Problemy w aspekcie finansowo — gospodarczym: niskie zarobki, dysproporcje spoleczne,
bezrobocie.

6. Problemy infrastrukturalne: zla organizacja komunikacji miejskiej, bariery
architektoniczne, korki — zte rozwigzania komunikacyjne, konieczno$¢ budowy nowych drog
dojazdowych do miasta.

7. Problemy demograficzne: emigracja mtodych ludzi, starzenie sie spoleczenstwa.

8. Problemy w zakresie uzaleznien: alkoholizm, potrzeba stworzenia terapii dla kobiet
i dzieci, brak mozliwosci podjecia terapii w zwigzku z uzaleznieniami.

9. Problemy w zakresie opieki, o$wiaty i wychowania: niewystarczajaca ilo$¢ miejsc
w zlobku, rozpad rodzin, niewystarczajace wsparcie wychowawcze (brak organizacji zajec
dla dzieci i mlodziezy), niewydolno$é opiekunczo wychowawcza rodzin, brak wystarczajacej
pomocy dla rodzin, za niski poziom szkolnictwa, przemoc w rodzinach.

10. Problemy w zakresie dostepnosci do kultury: brak wystarczajacej ilosci wydarzen
o charakterze kulturalno — rozrywkowym, rekreacyjnym, wysokie koszty uczestnictwa
w wydarzeniach kulturalnych.

11. Problemy spoleczne: bezdomnos$¢, niewlasciwe podejscie 1 traktowanie zwierzat
(okrucienstwo wobec zwierzat), smog.

Badana grupa wskazata inicjatywy, ktére powinny zostaé¢ podjete w celu poprawy warunkow
zycia mieszkancéw Raciborza, wsrdod najczesciej wskazywanych wymieniano: ogodlnie
zwigkszenie dzialan ze strony Miasta Raciborz na rzecz mieszkancdw, poprzez:
wprowadzenie monitoringu (poprawa bezpieczenstwa), pomoc dla 0s6b niepelnosprawnych,
starszych (poprawa opieki), niepetnosprawnych intelektualnie, rodzin niezaradnych

i niewydolnych opiekunczo — wychowawczo, rodzicow (poprawa poziomu edukacji,
zwickszenie ilosci miejsc w zlobkach), stworzenie warunkéw umozliwiajacych rozwoj

ludziom mtodym (zapobieganie emigracji), dostosowanie infrastruktury do osob starszych
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niepetnosprawnych (likwidacja barier architektonicznych), zwigkszenie zakresu pomocy
socjalnej (np. mieszkania — budowa, mieszkania socjalne, mieszkania wspomaganego),
umozliwienie mieszkancom korzystania z roznych form dofinansowania (np. na wymiang
piecoéw — walka ze smogiem), poprawa infrastruktury komunikacyjnej, drogowej, rekreacyjnej
(budowa $ciezek rowerowych), réznorodnos¢ oferty kulturalnej, oswiatowej, ekologiczne;,
podniesienie wynagrodzen, organizowanie form wsparcia psychologicznego (terapii) dla
dzieci i mlodziezy, budowa obwodnicy Raciborza, usprawnienie dzialania placéwek
opiekunczo — medycznych.

W kolejnym pytaniu badana grupa poproszona zostala o wskazanie obszarow zycia, ktore w
latach 2016 — 2018 w ich opinii ulegly poprawie. Wsrdd najczestszych wskazywano:
wprowadzenie budzetu obywatelskiego, zmniejszenie bezrobocia, poprawe jakosci obstugi w
urzedach, zmniejszenie ubdstwa, poprawe w zakresie rozwoju infrastruktury handlowej,
poprawe w zakresie dostepnosci do mieszkan, podejmowanie dzialan na rzecz rozbudowy
Sciezek rowerowych, podejmowanie inicjatyw na rzecz poprawy ochrony srodowiska,
poprawe jakosci zieleni miejskiej, poprawe wizerunku miasta.

Badana grupa zostala poproszona o wskazanie obszarow zycia, ktore w ich opinii na
przestrzeni lat 2016 — 2018 ulegly pogorszeniu, najczesciej wskazywano na:

1. Infrastruktura miasta: niedostosowanie komunikacji miejskiej i polaczen do potrzeb
mieszkancow, brak odpowiedniej ilosci potaczen miedzymiastowych, zbyt mata ilos¢
parkingow, zly stan drog, duze natezenie ruchu (nicodpowiednie rozwigzania
komunikacyjne), niebezpieczenstwo z uwagi na zle rozwigzania w zakresie S$ciezek
rowerowych,

2. Mieszkania: zmniejszenie (utrudnienia) w dostgpnosci do mieszkan komunalnych, brak
lokali socjalnych dla rodzin wielodzietnych, 0s6b samotnych.

3. Osoby niepelnosprawne i starsze: pogorszenie opieki.

4. Pomoc medyczna: brak specjalistow, niedostepnos¢ terapii dla rodzin, brak psychologow,
pogorszenie warunkow dostepnosci do lekarzy w ramach NFZ.

5. Ekologia: wzrost zanieczyszczenia srodowiska.
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3. Sytuacja osob starszych w Raciborzu

Przedstawione powyzej dane wskazuja, ze sytuacja osob starszych w Raciborzu jest
niekorzystna i wymaga podjecia dziatan ze strony Miasta, w celu zapobieganie negatywnym
zjawiskom z udzialem tej grupy spotecznej. Osoby starsze stanowia znaczacy procent
mieszkancow Raciborza (w Miescie ma miejsce proces starzenia si¢ spoteczenstwa). Ponizej

przedstawiono dane z ankiety ewaluacyjnej, ktdre dotycza osob starszych.

Tabela 12. Ocena sytuacji osob starszych — Srednie warto$ci

Sytuacja Sytuacja Sytuacja Sytuacja
materialna zdrowotna rodzinna spoteczna
2019 2,24 2,41 3,1 2,76
Dane ze 2,82 2,52 3,06 3,24
Strategii
Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety
WyKkres 6. Sytuacja osob starszych — Srednie wartosci
3,5 3,24
3,1
3 2,82
2,52 3,06
2,5 2,24 2,76
2,41
2
1,5
1
0,5
5
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

Kolor niebieski — dane za rok 2019

— dane podane w obowiazujacej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Raciborz
Przedstawione dane wskazuja, ze pogorszeniu ulegla sytuacja oséb starszych. Sytuacja
w zakresie materialnym, zdrowotnym oraz w wymiarze spolecznym w opinii uczestniczacej
w badaniu grupy wypada gorzej w poréwnaniu do badania przeprowadzonego poprzednio.

Nieznacznie wyzej oceniona zostata sytuacja osob starszych w zakresie sytuacji rodzinne;.
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Wykres 10. Sytuacja oséb starszych w roku 2019

4
3
2
1
0
SYTUACIJA
MATERIALNA SYTUACJA
ZDROWOTNA SYTUACIA
RODZINNA SYTUACIA

SPOLECZNA

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

Obecnie najlepiej oceniana jest sytuacja oséb starszych w aspekcie ich sytuacji rodzinnej.
W dalszej czgsci ewaluacji wskazane zostanie réwniez, ze rodzina stanowi grupe, ze strony
ktérej osoby starsze najczesciej uzyskuja pomoc i wsparcie.

Tabela 13. Problemy oséb starszych zamieszkujacych w Raciborzu

EOBLEMY OSOB  STARSZYCH W % WSKAZAN
CIBORZU %WSKAZAN 2019
Ubostwo i bieda 54 53
Niepelnosprawnos¢ 56 73
Brak opieki ze strony rodziny 68 73
Choroby 76 83
Samotnosé 72 90
Bariery architektoniczne 42 47
[Utrudniony dostep do placowek

rehabilitacyjnych 62 83
Utrudniony dostep do placowek opiekunczych 36 60
Brak akceptacji w srodowisku lokalnym 14 13

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

Przedstawiciele instytucji bioracych udzial w ankiecie poproszeni zostali o odniesienie si¢ do
sytuacji 1 probleméw o0sOb starszych zamieszkujacych Raciborzu. Na podstawie
przeprowadzonego badania stwierdza sie, ze cze$é problemow dotykajacych osoby starsze
pokrywa si¢ z problemami, ktére zostaly wskazane w poprzednim badaniu. Do probleméw
wystepujacych poprzednio i obecnie naleza:

Samotno$é — 90% wskazan,

Choroby — 83% wskazan,

Brak opieki ze strony rodziny — 73% wskazan.
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W zakresie wymienionych probleméw spolecznych oséb starszych podkresli¢ nalezy, ze
odsetek wskazan w kazdym przypadku jest wyzszy niz w poprzednim badaniu. Zatem
problemy dotykajace osoby starsze stanowig powazne zagrozenie dla tej grupy spoteczne;.
Ponadto badana grupa uznata, ze osoby starsze rowniez borykaja sie z takimi problemami,
jak:

Niepelnosprawnosé — 73% wskazan,

Utrudniony dostep do placowek rehabilitacyjnych — 83% wskazan.

W poprzednim badaniu poziom wskazan na te problemy byl nizszy. Liczba probleméw
spotecznych, na ktore narazone sg osoby starsze jest duza.

Wykres 11. Pomoc osobom starszym w zyciu codziennym

Raczej tak
13%

Raczej nie
53%

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

W opinii 70% bioracych udzial w badaniu osoby starsze zamieszkujace w Raciborzu nie
otrzymuja odpowiedniej pomocy w zyciu codziennym. Tylko 13% badanych uznalo, ze osoby
starsze otrzymuja odpowiednig pomoc. Ocena sytuacji w tym zakresie wypadta zdecydowanie
gorzej niz w poprzednim badaniu. Bowiem w danych ze Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych wynika, Zze poprzednio 38% badanych wskazato, ze osoby starsze raczej
otrzymuja  odpowiednia pomoc. Opinia w tym zakresie pokrywa si¢

z innymi danymi przedstawionym w raporcie a odnoszacymi si¢ do sytuacji oséb starszych.
Stanowi rowniez zrédlo informacji niezbednych do zwrécenia wiekszej uwagi na ta grupe

spoteczna.
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Tabela 14. Zrédta pomocy dla 0s6b starszych zamieszkujacych w Raciborzu

oD KOGO OSOBY STARSZE % | %WSKAZAN
NAJCZESCIEJ UZYSKUJA POMOC WSKAZAN 2019
Od rodziny

84 83
Od sasiadow

46 53
Ze strony OPS

58 23
Inni: PFRON, PCPR, Koscidl, fundacje a6 17

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

Osoby starsze w opinii badanej grupy najczesciej otrzymuja pomoc od rodziny — 83%
wskazan, nastepnie od sasiadow — 53%. W dalszej kolejnosci wskazywane byly roznego
rodzaju instytucje i organizacje dziatajace na terenie Raciborza, w tym OPS. Jesli mowa
o ilosci wskazan na poszczegolne formy wsparcia dla osoéb niepelnosprawnych pod katem

ilosci wskazan w poréwnaniu do poprzedniej ankiety sytuacja nie ulegla zmianie.

W celu zweryfikowania potrzeb raciborskich seniorow przeprowadzono badanie ankietowe
wsrod 0sob uczeszczajacych do Dziennego Domu Pomocy Spotecznej w Raciborzu.
W ankiecie udziat wziely osoby pomiedzy 54 rokiem zycia, a 91 rokiem zycia. Srednia wieku
uczestnikow badania wynosita 78 lat.

Badani seniorzy poproszeni zostali o oceng dostgpnosci do rehabilitacji i $wiadczonych ustug
opiekunczych. W opinii seniorow poziom rehabilitacji i dostepnosci do $swiadczonych ustug
opiekunczych jest dobry. 72% badanych jest zadowolonych ze swojej sytuacji pod tym
wzgledem. Natomiast 28% badanych seniorow jest zdania, ze dostep do rehabilitacji i ushug
opiekunczych wymaga poprawy.

Seniorzy poproszeni zostali o wskazanie zasadnosci stworzenia w Raciborzu Osrodka
Wsparcia — 100% badanych opowiedzialo si¢ pozytywnie za tego typy inicjatywa. W dalszej
czesci ankiety seniorzy poproszeni zostali o wyrazenia swojego zdania w zakresie stworzenia
mieszkan wspomaganych, réwniez 100% badanych uznalo, ze jest to zasadne
przedsiewzigcie. Rowniez pozytywnie badana grupa odniosla si¢ do zwigkszenia form
aktywnosci dla seniorow, np. w Osrodku Wsparcia — 100%. Dokladnie tylu samo seniorow
uznato, ze w Raciborzu nalezy rozbudowac infrastrukture spoteczng dla osob starszych.
Whioski: Przeprowadzone badanie wskazuje, ze sytuacja oséb starszych zamieszkujacych

w Raciborzu wymaga zainteresowania. Osoby starsze sa grupa najbardziej narazong na
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zagrozenia — problemy spoteczne. Borykaja si¢ z wieloma trudnosciami dnia codziennego, nie
otrzymujg pomocy, ktéra moglaby przesadza¢ o poczuciu bezpieczenstwa i stabilizacji.
Sytuacja materialna, zdrowotna i spoteczna tych osoby réwniez jest na poziomie nizszym niz
w latach poprzednich (w poréwnaniu do danych ujetych w Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Miasta Raciborz). Niski wspdtczynnik udzialu instytucji
dzialajacych na terenie Raciborza w zakresie zrddet pomocy dla oséb starszych moze
wynika¢ z faktu, iz osoby starsze nie zawsze wiedza o mozliwych zrédtach pomocy. Zatem
wobec seniordw zamieszkujacych w Raciborzu nalezy podja¢ odpowiednie dzialania

1 inicjatywy, ktoére zmniejsza ryzyko wystgpienia i nasilenia problemow spotecznych w tej
grupie.

W opinii ankietowanej grupy osoby starsze potrzebujg wsparcia w postaci:

- ushug opiekunczych;

- spolecznej aktywizacji (np. organizacja spotkan dla senioréw, wzrost zainteresowania
sprawami senioréw ze strony spoteczenstwa);

- psychologicznego;

- 0gdlnej pomocy w codziennym zyciu;

- organizacji i udostepnia lokali, $wietlic stuzacych tworzeniu wigzi, wypracowywaniu relacji
spotecznych;

- wsparcia finansowego;

- usuniecia barier architektonicznych.

Natomiast w opinii samych zainteresowanych — raciborskich senioréw zasadnym jest:

- rozbudowa infrastruktury przystosowanej dla senioréw i umozlwiajacej seniorom aktywne
spedzanie czasu, integrowanie si¢, budowanie realizacji spotecznych;

- stworzenie mieszkan wspomaganych i osrodka wsparcia.
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4. Sytuacja os6b niepelnosprawnych w Raciborzu

Ponizej przedstawiono opini¢ w zakresie oceny sytuacji osob niepelnosprawnych

mieszkajagcych w Raciborzu. Mieszkancy Raciborza bedacy jednoczesnie osobami
niepetnosprawnymi w codziennym zyciu borykaja si¢ z wieloma trudnosciami. Przedstawione
dane z przeprowadzonego badania wskazuja, ze kluczowym problemem sa liczne bariery
architektoniczne, ktére uniemozliwiaja osobom niepetnosprawnym pelne funkcjonowanie w
spotecznosci. Ponizej dane zebrane w trakcie przeprowadzania ewaluacji.

Tabela 15. Ocena sytuacji osob niepelnosprawnych - érednie wartosci

Sytuacja Sytuacja Sytuacja Sytuacja

materialna zdrowotna rodzinna spoteczna
2019 3,03 2,00 3,14 2,86
Dane ze 2,80 2,66 3,11 3,25
Strategii

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

Wykres 12. Sytuacja oséb niepelnosprawnych — Srednie wartosci

3,5 3,25
3,14 ’
3,03 ’
3
: 2,66 3,11
238 2,86
2,5
2
2
1,5
1
0,5

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 - 4,5

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

— dane za rok 2019
— dane podane w obowiazujacej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Raciborz
Na podstawie wartosci stwierdza sie, ze sytuacja osob niepetlnosprawnych w zakresie sytuacji
materialnej w opinii ankietowanej grupy osob ulegla nieznacznej poprawie. Natomiast
pogorszeniu ulegla sytuacja os6b niepelnosprawnych w zakresie sytuacji zdrowotnej
oraz w zakresie sytuacji spolecznej. W pytaniu odnoszacym si¢ do oceny sytuacji osob

niepetnosprawnych respondenci mieli mozliwos¢ wskazania innych obszaréw w zakresie,
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ktoérych chceieliby sie wypowiedzie¢. Wsrdd badanych wskazywano na problem barier
architektonicznych w stosunku do 0s6b niepetnosprawnych.

Wykres 13. Sytuacja oséb niepelnosprawnych — Srednie wartosci rok 2019

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

Najlepiej oceniana jest sytuacja osob niepelnosprawnych w kontekscie ich sytuacji rodzinne;.
Zatem na podstawie przeprowadzonego badania wnioskuje sie, ze gtownym zréodtem pomocy
dla oséb niepelnosprawnych sa ich najblizsi, a powazne zagrozenie spoleczne stanowig
bariery architektoniczne, ktére moga prowadzi¢ do wykluczenia spotecznego oraz ogolna
sytuacja zdrowotna 0séb niepetnosprawnych.

Tabela 16. Problemy o0s6b niepetnosprawnych zamieszkujgcych w Raciborzu

%
ROBLEMY OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH W % WSKAZAN
CIBORZU WSKAZAN| 2019
Ubdstwo i bieda 36 27
Brak odpowiedniej rehabilitacji 68 90
Brak odpowiedniej opieki 52 20
Choroby 62 63
Samotnosé 56 60
Bariery architektoniczne 54 73
[Utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych 52 90
Utrudniony dostep do placoéwek opiekunczych 32 37
Brak akceptacji w srodowisku lokalnym 18 23

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

Biorace udzial w badaniu osoby poproszone zostaly o wskazanie problemow o0s6b
niepetnosprawnych zamieszkujacych w Raciborzu. Najczesciej wskazywano na dwa

problemy — utrudniony dostep do placowek rehabilitacyjnych — 90% wskazan oraz brak
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odpowiedniej rehabilitacja — ta sama liczba wskazan. Z danych z poprzedniego badania
wynika, ze problem braku odpowiedniej rehabilitacji roéwniez byt wskazywany. Ponadto
owczesnie ankietowani zwracali uwage na choroby i samotno$¢. W obecnej ankiecie
wskazane problemy roéwniez charakteryzuja sie¢ wysokim wspolczynnikiem wskazan.
Choroby — 63%, samotnos¢ — 60%.

Wykres 14. Pomoc dla oséb niepelnosprawnych w codziennym zyciu

Trudno
powiedziec¢
13%

Raczej nie
64%

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

Na podstawie przeprowadzonego badania stwierdza si¢, ze osoby niepelnosprawne raczej nie
otrzymuja odpowiedniej pomocy — 64% badanych tak uznalo. 23% badanych wskazato
natomiast, ze w ich opinii osoby niepelnosprawne otrzymuja stosowng pomoc. 13% badanych
nie mialo w tym zakresie zdania. W poprzednim badaniu odsetek o0so6b oceniajacych
pozytywnie wsparcie dla niepelnosprawnych byt wyzszy 1 wynosit 36% ale réwniez wyzszy
byt odsetek osob, ktore nie miaty zdania i wynosit 30%.
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Tabela 17. Zrédla pomocy dla oséb niepelnosprawnych zamieszkujacych w Raciborzu

%
oD KOGO OSOBY NIEPELNOSPRAWNE% WSKAZAN
NAJCZESCIEJ UZYSKUJA POMOC WSKAZAN 2019
Od rodziny 84 83
Od sasiadow 46 37
Ze strony OPS 58 40
Inni: PFRON, PCPR, PCK, KoSciol, fundacje 26 60

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

W opinii badanej grupy osoby niepetnosprawne zamieszkujace w Raciborzu najczesciej moga
oczekiwa¢ na pomoc ze strony rodziny — 83% (w poprzedniej ankiecie rodzina, rOwniez byta
najczesciej wskazywana jak zrédlo pomocy — 84%). W dalszej kolejnos¢ wskazywane byty
réznego rodzaju instytucje i organizacje, m.in. PFRON, PCPR, PCK, Kosciol, fundacje —
60%. Bezposredni procent wskazan na Osrodek Pomocy Spolecznej wynidst 40%. Opinia
w zakresie zrodet pomocy dla 0s6b niepetnosprawnych na przestrzeli lat nie ulega zmianie.
Nadal rodzina jest wskazywana jako kluczowe zrodto pomocy.

Wykres 15. Poziom dostepnosci do rehabilitacji i uslug opiekunczych dla oséb

niepelnosprawnych w Raciborzu

Zrédto: Opracowanie OPS na podstawie przeprowadzonej ankiety

Badana grupa wskazata, ze poziom dostepnosci do rehabilitacji dla os6b niepelnosprawnych
na terenie Raciborza jest niewystarczajacy — 73% badanych. 27% ocenia, ze dostepnos¢
placowek rehabilitacyjnych dla oséb niepetnosprawnych jest na wystarczajagcym poziomie.

Whioski: Na podstawie przeprowadzonego badania stwierdza si¢, ze sytuacja o0séb
niepetnosprawnych zamieszkujacych w Raciborzu podobnie jak sytuacja osob starszych

wymaga zainteresowania i zwrdcenia wigkszej uwagi. Osoby niepelnosprawne potrzebuja
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wsparcia, ktore przyczyniloby sie do zmniejszenia barier powstalych w zwigzku
z niepelnosprawnoscig. Osoby niepelnosprawne powinny mie¢ ulatwiony dostep do
rehabilitacji i placowek $wiadczacych tego typu ustugi. Zniesienie barier architektonicznych
przyczynitoby sie do wzrostu korzystania przez osoby niepetnosprawne z ustug oferowanych
przez instytucje na terenie Raciborza. Na dzien przeprowadzania badania dominujacy jest
poglad, Ze osoby niepetlnosprawne najczesciej moga korzysta¢ z pomocy i wsparcia ze strony
najblizszego otoczenia — rodziny. W opinii ankietowanej grupy osoby niepetnosprawne
potrzebuja wsparcia i pomocy w postaci:

- 0sO6b wspierajacych (np. asystent osoby niepetnosprawnej, wolontariuszy, o0sob
pomagajacych w codziennych czynnosciach);

- zwiekszenia dostepu do osrodkéw rehabilitacyjnych, kluboéw integracyjnych;

- zmiany postaw spolecznych (zrozumienie, empatia, dziatania w zakresie socjalizacji
spoteczenstwa i niepelnosprawnych);

- pomocy finansowej;

- likwidacji barier architektonicznych, ktoére przyczynilyby si¢ do wzrostu dostepnosé

instytucji publicznych i miejsc uzytecznosci publicznej dla niepelnosprawnych.
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Cele strategiczne projektowanych zmian, kierunki niezbednych dzialan, zrodla finansowania oraz wskazniki realizacji dzialan

Dla kazdego z obszarow Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych miasta Raciborz na lata 2016-2022 okreslony zostal cel

gléwny (strategiczny) oraz zestaw kierunkoéw dziatan. W zwigzku z przeprowadzong ewaluacja i monitoringiem Strategii Rozwigzywania

Probleméw Spotecznych miasta Racibdrz zebrano dano za rok 2017 i 2018, ktére umieszczono w kolumnach przy odpowiednich celach. Na

podstawie danych mozna oceni¢ kierunki dzialan prowadzonych na terenie Miasta Raciborz na przestrzeni dwoch lat.

Misja: Tworzenie i rozwdj spolecznych, kulturowych oraz materialnych warunkoéw dla wzrostu jakoSci

zycia i integracji wspolnoty lokalnej

5.1 Cele strategiczne dla obszaru: pomoc i integracja spoleczna

Cel glowny: rozwoj systemu pomocy spotecznej oraz realizowanych ustug spotecznych

CELE STRATEGICZNE 1 REALIZATORZY PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA ROK | DANE ZA ROK
KIERUNKI NIEZBEDNYCH ZRODLO REALIZACJI 2017 2018
DZIAELAN FINANSOWANIA | DZIALAN
Cl1. D.1.Kontynuowanie | OPS, PUP Budzet Miasta, Liczba oséb objetych | 45 33
redukowanie | prac spotecznie PUP/ Fundusz Pracy, | pracami spotecznie
skali uzytecznych Srodki pozyskane ze uzytecznymi
ubéstwa D.2. Przeciwdziatanie | OPS, organizacje zrodet zewnetrznych Liczba oséb 734 rodziny 1595 | 661 rodziny 1354
oraz utrwalaniu si¢ statusu | pozarzadowe korzystajacych ze 0s6b osoby
L. wykluczenia i swiadczen pomocy
zaleznoSci o . .
dziedziczeniu spotecznej
od systemu . . .
niekorzystnej pozycji
pomocy . spotecznej
spolecznej D3 Rozwoj OPS Liczba objetych 86 57
aktywnych form kontraktem
wsparcia dla socjalnym
D.4. Rozwdj PUP, organizacje Ilos¢ osob 47 rodzin 36 rodzin
przedsigbiorczosci pozarzadowe, OPS usamodzielnionych z
spotecznej systemu pomocy

spotecznej
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CELE STRATEGICZNE 1 REALIZATORZY PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA ROK | DANE ZA ROK
KIERUNKI NIEZBEDNYCH ZRODLO REALIZACJI 2017 2018
DZIALAN FINANSOWANIA | DZIALAN
C.2 D.1. Wdrazanie OPS, UM, Budzet Miasta, Liczba programow 1 0
Wzmocnienie | programow organizacje Srodki pozyskane ze doskonalgcych
roli rodziny w doskonalacych pozarzadowe zrédet zewnetrznych umiejetnosei
wypelnieniu umiejetnosci wychowawcze
Funkeji wycl}oyvawcze
opiekunczo - rodzicow = RN
howawczei D.2. Rozwdj OPS Ilo$¢ udzielonego 1182 1415
wye V| poradnictwa poradnictwa 297 dla 80 rodzin | 454 dla 106
specjalistycznego specjalistycznego rodzin
przez Miejskie
Centrum Profilaktyki
,.Drogowskaz”
D.3. Rozwijanie OPS, PCPR, Sad Liczba 94 stacjonarnie 151 stacjonarnie
systemu wsparcia Rejonowy prowadzonych 91 $rodowisko 50 $rodowisko
rodzin majacych konsultacji
trudnosci w psychologicznych
funkcjonowaniu i stacjonarnie i w
wypetnianiu swoich srodowisku
rél oraz systemu
rodzicielstwa
zastepczego
D.4. OPS, UM Liczba rodzin 840 940
Upowszechnienie korzystajacych
,Karty Duzej z Programu
Rodziny” Rodzina +
D.5. Kontynuacja OPS, UM Liczba 2 0
programu lokalnego prowadzonych
na rzecz warsztatow i
rodziny kampanii
spotecznych
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI | REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI ROK 2017 ROK 2018
FINANSOWANIA | DZIALAN
C.3. D.1. Kontynuacja UM, GKRPA, Zespot | Budzet Miasta, Liczba wszczetych 120 112
Rozwéj partnerstwa na rzecz | interdyscyplinarny, Programy procedur Niebieskiej
wspolpracy wsparcia Policja, placowki pozarzadowe, Karty
interdyscyplinar ofiar I(erzemocy os$wiatowe Sro(;ik{i pozyskane ZE
. procedury zrodet zewnetrznyc
;g::;l(:)lz;zarze D.2. Prowadzenie Zespot Liczba oséb objetych | 0 0
: szkolen w zakresie interdyscyplinarny programami
domowej przeciwdzialania korekcyjnymi dla
przemocy sprawcodw przemocy
D.3. Rozwdj OPS, UM Liczba oséb/rodzin 120 112
infrastruktury objetych wsparciem
pomocowej (wparcie grup roboczych
psychologiczne,
pomoc prawna)
stanowigcej
wsparcie rodziny
dotknietej przemoca
domowa i
kryzysami.
D.4. Zwigkszenie OPS, Policja, GKRPA Liczba spotkan 4 — Zespot 3 — Zespot
efektywnosci zespotu 195 grupa 161 grupa
interdyscyplinarnego | robocza robocza
oraz grup
roboczych
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI | REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI ROK 2017 ROK 2018
FINANSOWANIA | DZIALAN
C4 D.1. Rozw¢j form OPS Budzet Miasta, Liczb rodzin 70 71
Rozwéj pracy socjalnej Srodki pozyskane ze objetych
potencjalu poprzez prowadzenie zrodet zewnetrznych pomocy asystenta
pomocowe- grupowych fOI:IIl rodziny
go osrodka pracy socjalnej oraz
dziatan w zakresie
pomocy . animacji lokalnej
spolecznej
D.2. Rozwdj OPS Liczba os6b 6648 6437
wsparcia korzystajacych z
indywidualnego réznych zasitkéw
(praca socjalna,
asysta rodzinna,
asystent osoby
niepetnosprawnej,
itp.)
D.3. Realizacja OPS Liczba oséb objetych | 151 wlasne 164 wlasne
swiadczen (zasitkow ustugami 17 zlecone 13 zlecone
okresowych, spotecznymi
celowych, stalych,
dodatkow
mieszkaniowych,
energetycznych,
swiadczen
rodzinnych,
stypendiow itp.)
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D.4. Rozwdj ustug
spotecznych (ustug
specjalistycznych, w
zakresie
dozywiania, pomocy
instytucjonalnej,)
oraz ich
dostosowywanie do
zmieniajacych si¢
potrzeb.

OPS

D.5. Realizacja
projektow,
programdéw
zewngtrznych i
przedsiewzieé
stuzacych
rozwigzywaniu
problemow
spotecznych

OPS

D.6. Zapewnienie
infrastruktury i
warunkoéw
technicznych
stosownie do
rozwoju zadan i
realizowanych ustug

OPS, UM

D.7. Doskonalenia
zawodowe kadry
shuzb spotecznych
poprzez szkolenia,
treningi, superwizje
oraz doskonalenie
systemu
motywacyjnego dla
pracownikow.

OPS, ROPS

Liczba os6b
objetych pracg
socjalng

250 rodzin

250 rodzin
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI | REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI ROK 2017 ROK 2018
FINANSOWANIA | DZIALAN
CS D.1. Powierzanie i UM, OPS, Budzet Miasta, Liczba zadan 77 87
Budowanie zlecanie zadan organizacje Srodki pozyskane ze powierzonych
partnerstwa publicznych pozarzadowe zrédetl zewnetrznych do realizacji
spolecznego organizacjom organizacjom
pozarzadowym pozarzadowym
bez zatrudniania.
D.2. Prowadzenie UM, OPS, Liczba miejsc, w 28 27
wspolnych Organizacje ktérych
przedsiewziec pozarzadowe wykonywane sa
shuzacych prace
redukowaniu spotecznie uzyteczne
problemow
spotecznych
D.3. Aktywne UM, OPS Liczba organizacji 20 22
pozyskiwanie Organizacje pozarzadowych
zewnetrznych pozarzadowe dzialajacych
srodkéw dla w obszarze pomocy
realizacji spolecznej
przedsiewziec¢
redukujacych
problemy spoleczne
D.4. Rozwijanie OPS, PUP Liczba ofert 57 72
wspodlpracy ze otrzymujacych
stuzbami dofinansowanie
zatrudnienia na
gruncie
zintegrowanego
wparcia dla osob
pozostajacych
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5.2 Cele strategiczne dla obszaru: edukacja i rynek pracy

Edukacja - cel gléwny: Wzmocnienie potencjalu placowek edukacyjnych i dostosowanie ich do wymagan nowoczesnego rynku pracy

CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI | REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI ROK 2017 ROK 2018
FINANSOWANIA | DZIALAN
C.1 D.1. Opracowanie i | UM, placowki Budzet Miasta, Liczba dzieci 42 46
Podniesienie realizacja edukacyjne, Srodki pozyskane ze korzystajacych z
jakosci i kompleksowych Poradnia zrédet zewnetrznych programéw
innowacyjnosci programow Psychologiczno- indywidualnych
ksztalcenia indywidualiz.acji~ Pedagogiczna
pracy z uczniami
zdolnymi oraz ze
specjalnymi
potrzebami
edukacyjnymi
D.2. Opracowanie i | placowki Liczba wdrozonych 0 0
wdrazanie innowacji | edukacyjne, programéw/projektow
pedagogicznych, Poradnia edukacyjnych
eksperymentow Psychologiczno-
pedagogicznych, Pedagogiczna, UM
programdéw
gutorsklch oraz Liczba placowek 10 10
innych lizus h
projektow realizujacyc
edukacyjnych programy lizacii
majacych na celu indywidua 1zaql
N pracy z uczniami
poprawe jakosci
ksztalcenia
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI | REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA ROK | DANE ZA

NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI 2017 ROK 2018
FINANSOWANIA | DZIALAN

C.2 D.1. Wsparcie kadry | UM, placowki Budzet Miasta Liczba szkolen dla 62 53

Pozyskiwanie nauczycielskiej edukacyjne, nauczycieli

specjalistycznej | POPrzez

kadry uczestn{ctwo w

(psychologowie szkoleniach

! terapeucq . | D.2. Wzmocnienie i | Poradnia Liczba uczestnikow 92 77

wspomagajace) poszerzenie Psychologiczno- WW.

kadre . wspolpracy Pedagogiczna, szkolen

nauczycielska W | placowek z placowki

pracy Poradniami terapeutyczne,

dydaktyczno- Psychologiczno- placowki

wychowawczej | Pedagogicznymi i edukacyjne

innymi placowkami
terapeutycznymi

D.3. Pozyskanie
srodkow
zewnetrznych na
realizacje zajec
specjalistycznych,
warsztatow, porad i
konsultacji

UM, Placowki
edukacyjne,
Poradnie
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI | REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI ROK 2017 ROK 2018
FINANSOWANIA | DZIALAN
C.3 D.1. Zwigkszenie UM, placowki Budzet Miasta, Srodki 34 36
Poglebienie ilosci prowadzonych | o$wiatowe, lokalne pozyskane ze zrodet Liczba imprez
wspélpracy imprez organizacje zewnetrznych srodowiskowych
placéwek (spotkania i dni pozarzadowe
oswiatowych ze c’)tvtlarte) ila
srodowiskiem Tro owiska
okalnego wraz z
lokalnym promocja
D.2. Podjecie dziatan Ilos¢ ofert dla 29 29

majacych na celu
utworzenie bazy -
wakacyjnej
opieki dla dzieci i
mlodziezy

UM, placowki
o$wiatowe, OSIR,
organizacje
pozarzadowe

dzieci/mlodziezy w
okresie wakacji
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI | REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI ROK 2017 ROK 2018
FINANSOWANIA | DZIALAN
C4 D.1. Organizowanie | UM, Policja, Straz Budzet Miasta, Liczba placowek 28 29
Utrzymanie warsztatow i szkolen | Miejska, Poradnia Programy wspodlpracujacych z
wysokiego dostosowanych do Psychologiczno- rzadowe np. Policja, Straza
poziomu potrzeb Pedagogiczna "Bezpieczna plus" Miejska
bezpieczenstwa | °'% pojawifijqcych oraz kuratorami
w placéwkach si¢ zagrozen dla
s kadry
oSwiatowych nauczycielskiej,
rodzicow oraz
uczniow
D.2. Wzmocnienie Ilosé 2 2
wspotpracy z Policja, | Policja, Straz spotkan/warsztatow
Straza Miejska oraz | Miejska, kuratorzy dot. biezacych
kuratorami zagrozen
sagdowymi i
spotecznymi
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Rynek pracy — cel gldwny: Stworzenie zintegrowanego systemu wsparcia dla 0séb bezrobotnych i zagrozonych utratg pracy

CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI | REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI ROK 2017 ROK 2018
FINANSOWANIA | DZIALAN
C.1 D.1. Wzmocnienie UM, organizacje Budzet Miasta Liczba nowych 5364 5115
Tworzenie plaszczyzny przedsiebiorcow, Srodki pozyskane miejsc
przyjaznego wspdtpracy z PUP ze zrodet pracy na lokalnym
Klimatu przedsigbiorcami i zewnetrznych rynku
. . systemu PUP
:ﬁ:‘vestycyjnego ;ach@t dla
. . | inwestorow
potencjalnych i
obecny.ch L D.2. Kompleksowe | UM, lokalni Liczba nowo 91 80
przedsigbiorcow | promowanie przedsiebiorcy powstatych
Raciborza jako firm
miasta przyjaznego
przedsiebiorcom
D.3. Wspieranie UM, PUP, Liczba informacji o - -
rozwoju matych i organizacje inwestycjach w
srednich Pracodawcow miescie
przedsigbiorstw w lokalnych mediach
| CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI | DANE ZA | DANE ZA |
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NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI ROK 2017 ROK 2018
FINANSOWANIA | DZIALAN
C.2 D.1. Inicjowanie UM, PUP, Budzet Miasta Liczba uczestnikow | 2 2
wypracowanie lokalnych partnerstw organizacje Srodki pozyskane lokalnych partnerstw
partnerstwa na miedzyinstytucjonalnyc | pozarzadowe, ze zrodet na
rzecz h na rzecz zwiazki i zewnetrznych rzecz zatrudnienia
zatrudnienia w promocji zatrudnienia organizacje PUP
oparciu o pracodawcow
. . D.2. Wymiana dobrych | Placéwki Liczba uczestnikow | 28 zloz. 27 ztoz.
W“fdz,g 1 . praktyk w dziataniach na | edukacyjne, PUP, spotkan dot. dobrych | 45 osgb 33 os.
d0sw1.adczenls rzecz aktywizacji organizacje praktyk (aktywizacja
kadr instytucji | spoleczno — zawodowej | pozarzadowe, spoteczno-
rynku pracy, mieszkancow pracodawcy zawodowa)
samorzadu
lokalnego D.3. Promowanie i UM,OPS,PUP,
tworzenie warunkow do | instytucje
rozwoju ekonomii szkoleniowe,
spolecznej organizacje
pozarzadowe

44




CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI | REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI DZIALAN | ROK 2017 ROK 2018
FINANSOWANIA
C3 D.1. Promowanie Placowki Srodki pozyskane Liczba spotkan 607 605
Przygotowanie | doradztwa w edukacyjne, PUP, ze zrodet mlodziezy z doradcg
systemu placowkach Poradnia zewnetrznych, zawodowym
wspierajacego edukgcyjnych na Psycholo_g1czno — Budzet Miasta
rodzicow, terenie . Pedagogiczna,
C oL miasta (lekcje
mlodziez i wychowaweze,
placowk% spotkania doradcy
edukacyjne w | ,,odowego z
wyborze SciezKi | miodzieza,
kariery funkcjonowanie
szkolnych osrodkow
kariery}
D.2. Inicjowanie we Placéwki [los¢ spotkan mtodziezy 10 10
wspolpracy ze edukacyjne, Cech w lokalnych firmach
szkotami, wizyt Rzemiosl, lokalni
studyjnych w firmach | pracodawcy,
zapoznajacych organizacje
milodziez ze specyfika | pracodawcow
zawodow i branz
D.3. Kontynuacja PUP, Placowki Ilo$¢ porozumien i 1 2

wspolpracy pomiedzy
PUP, Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogicznag i
placéwkami
edukacyjnymi

edukacyjne,
Poradnia
Psychologiczno -
Pedagogiczna

partnerstw
miedzyinstytucjonalnych
W obszarze wsparcia
milodziezy w wyborze
kariery zawodowej
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI | REALIZATORZY |PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI DZIALAN | ROK 2017 | ROK 2018
FINANSOWANIA
C4 D.1. PUP, OPS PUP, Fundusz Pracy, | Liczba programow/ 12 9
Podejmowanie Wypracowywanie Fundusze unijne, projektow na rzecz
dzialan na rzecz | Zintegrowanych Rezerwa aktywizacji zawodowej
przezwyciezania progran}éw i ministerstwa 0s0b bezrobotnych
dhugotrwalego projektéw W
bezrobocia paITne_rstw'l'e narzecz
aktywizacji
zawodowej 0s6b
bezrobotnych
znajdujacych sig w
szczegdlnie trudnej
sytuacji na rynku
pracy
D.2. Nawigzanie UM, PUP, Liczba praktyk i stazy 286 195
scislejszej wspolpracy | pracodawcy z zorganizowanych w
z lokalnymi terenu miasta lokalnych firmach

przedsigbiorcami w
celu stworzenia
systemu odbywania
stazy i praktyk
zawodowych

D.3. Wzmacnianie
wspolpracy z
organizacjami
pozarzadowymi
dziatajacymi na rzecz
wsparcia 0sob
bezrobotnych i
zagrozonych utratg

pracy

UM, PUP,
organizacje
pozarzadowe
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI
NIEZBEDNYCH DZIALAN

REALIZATORZY

PRZEWIDYWANE
ZRODLO
FINANSOWANIA

WSKAZNIKI

REALIZACJI DZIALAN

DANE ZA
ROK 2017

DANE ZA
ROK 2018

C.S5
Zastosowanie

instrumentow na

rzecz redukcji
spoleczno-

psychologicznych
i ekonomicznych

skutkow
bezrobocia

D.1. Wykorzystanie
narzedzi ekonomii
spotecznej i tworzenie
pozytywnego klimatu
dla dziatania
podmiotow ekonomii
spotecznej

UM, PUP, OPS,
organizacje
pozarzadowe

D.2. Aktywizacja 0séb
dhugotrwale
bezrobotnych poprzez
programy

realizowane w Klubie
Integracji Spolecznej,
pracach spolecznie
uzytecznych a takze
innych formach
subsydiowanych

OPS, UM, PUP,
organizacje
pozarzadowe

D.3. Wspolpraca z
PUP w realizacji
programéw
specjalnych dla grup
defaworyzowanych na
rynku pracy

UM, PUP,OPS,
Lokalne
organizacje
pozarzadowe

Srodki pozyskane ze
zrodel zewnetrznych,
Fundusze unijne

Liczba os6b
uczestniczacych w
formach
subsydiowanych (prace
interwencyjne, roboty
publiczne)

11

5

Liczba aktywizowanych
dhugotrwale
bezrobotnych

407

385

a7




D.4. Promocja
ksztalcenia
ustawicznego i
specjalistycznego
dostosowanego do
potrzeb lokalnego
rynku pracy

PUP, placowki
edukacyjne, UM,
lokalni
pracodawcy,
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5.3 Cele strategiczne dla obszaru: zdrowie, seniorzy, osoby z niepelnosprawnoscia osoby z niepelnosprawnoscia

cel gléwny: Tworzenie warunkéw do pelnego uczestnictwa w zyciu spolecznym i zawodowym 0s6b z niepelnosprawnoscia

CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI DZIAYAN | ROK 2017 | ROK 2018
FINANSOWANIA
C.1 D.1. Podejmowanie OPS, UM, Budzet miasta Liczba organizacji 7 7
Inicjowanie inicjatyw organizacje Srodki pozyskane Pozarzadowych
dzialan umozliwiajacych pozarzadowe, ze zrodet dziatajacych na rzecz
usprawniajacych %ntegrchq grupowa i placc')wk.i zewngtrznych 0s6b niepetnosprawnych
osoby indywidualna w edukacyjne, PUP, PFRON
. nowych $rodowiskach | PFRON
niepelnosprawne
! le}czajacyc,h .]e D.2. Wspieranie osob | Placowki medyczne,
do SPOI‘_’CZHOSCI z niepetnosprawnoscig | OPS,
lokalnej i ich rodzin w dostepie | PUP,PFRON,PCPR,
do ustug organizacje
specjalistycznych pozarzadowe
D.3. Tworzenie Organizacje Liczba 11 15
lokalnych sieci pozarzadowe, OPS, projektow/zadan
wolontariatu UM, placowki zrealizowanych na
wspierajacych edukacyjne rzecz 0sob
srodowisko niepetnosprawnych
0sob
niepetnosprawnych
D.4. Prowadzenie PFRON, OPS,
grupowych i organizacje
indywidualnych zajeé¢, | pozarzadowe

ktére majg na

celu nabywanie i
podtrzymywanie
umiejetnosci
niezbednych do
samodzielnego
funkcjonowania 0s6b
niepelnosprawnych
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D.5. Wspieranie 0s6b
z niepelnosprawnoscia
w pelnym
uczestnictwie

w zyciu spotecznym
oraz w wypehianiu
6l spotecznych

OPS, organizacje
pozarzadowe
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA | DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI DZIALAN | ROK 2017 | ROK 2018
FINANSOWANIA
C.2 D.1. Zainicjowanie PCPR, PUP, OPS, Srodki pozyskane ze | Liczba oséb z 126 106
Wsparcie 0séb z partnerstwa instytucji | UM, organizacje zrodet zewnetrznych, | niepelnosprawnoscia,
niepelnosprawnoscia Wnku pracy, pomocy | pozarzadowe Fundusz Pracy, ktére uzyskaly kompetencje
w aktywizacji i - . PFRON zawodowe
zawodowej integracji spofecznej oraz poszerzyly
w tworzeniu systemu kompetencje spoteczne
wsparcia dla 0s6b z
niepetnosprawnoscia
D.2. Promowanie PCPR, PUP,
zatrudnienia os6b UM, organizacje
niepetnosprawnych w | pozarzadowe
srodowisku lokalnych
pracodawcow
D.3. Rozwdj PCPR, PUP,
kompetencji OPS

zawodowych i
spolecznych os6b
niepetnosprawnych
oraz zwigkszanie ich
szans na zatrudnienie.
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Zdrowie — cel glowny: Dobry stan zdrowia mieszkancow

CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA | DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI DZIALAN | ROK 2017 | ROK 2018
FINANSOWANIA
C.1 D.1. Wspieranie UM, organizacje Budzet miasta, Srodki | Liczba imprez sportowo- 76 79
Podejmowanie dzialan z zakresu pozarzadowe pozyskane ze rekreacyjnych w ktorych
dzialah na rzecz edukacji zrédet zewnetrznych, | moga braé¢ udziat
kreowania zdrowego prqzdrowotnej i NFZ mieszkancy
stylu zycia w Zmiany.
s:)}:)leczzynoéci stylu Zycia
. D.2.Stwarzanie oraz UM, OSiR, Liczba zadan 24 32
lokalnej wspieranie inicjatyw | organizacje dofinansowanych w
dajacych mozliwos¢ | pozarzadowe, otwartych konkursach
udziatu w roznego placowki ofert w obszarze sportu
rodzaju wydarzeniach | edukacyjne , oraz ochrony zdrowia
sportowo- kluby sportowe
rekreacyjnych
promujacych aktywny
styl zycia
D.3. Promowanie UM, NFZ Liczba programow 32 32
badan profilaktycznych
profilaktycznych zrealizowanych w
szkotach
Liczba wnioskow 15 12
skierowanych przez
GKRPA do Sadu o
wydanie postanowienia
o leczeniu
Liczba wnioskow o 69 63
D.4 Realizacja UM, organizacje wszczgcie postepowania
Gminnego Programu pOZElI‘ZE}dOWC, otrzymanych przez
Przeciwdziatania placowki GKRPA
Narkomanii edukacyjne,
oraz Gminnego partnerzy
Programu programow
Profilaktyki i
Rozwiazywania
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Problemow

Alkoholowych
CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI DZIALAN | ROK 2017 | ROK 2018
FINANSOWANIA

C.2 D.1. Podejmowanie Szpital Budzet miasta Liczba miejsc opieki 430 (w tym 356 (w tym
Podniesienie dziatan na rzecz Srodki pozyskane ze | ogdlem w szpitalu oraz na oddziat oddziat
jakosci i utworzenia zrédel zewnetrznych | oddziale geriatryezny | gerjatryczny
dostepnosci dodatkowych miejsc NFzZ geriatrycznym 27) 20)*
ustug opieki nad ludzmi
zdrowotnych yvymagaquymi opieki

i pielegnacji

D.2. Rozwdj Szpital, UM

infrastruktury

geriatrycznej

D.3 Wdrozenie Szpital, Caritas Liczba miejsc w DPS 438 438

dziatan majacych na Diecezji Opolskiej,

celu zapewnienie Hospicjum Liczba 0séb objetych

opieki dla
nieuleczalnie chorych

D.4. Wzmocnienie i
poszerzenie
wspolpracy z Poradnia
Zdrowia
Psychicznego oraz
Poradniami
Specjalistycznymi
(psychiatria dziecigca
oraz neurologia
dziecieca).

UM, placowki
ochrony zdrowia

opieka hospicjum w
miejscu zamieszkania
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Seniorzy — cel gléwny: Stworzenie systemu wsparcia i aktywizacji oséb starszych

CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI DZIALAN | ROK 2017 | ROK 2018
FINANSOWANIA

C.1 D.1. Angazowanie UM, organizacje Budzet Miasta Liczba miejsc 30 40
Aktywizowanie seniorow w pozarzadowe Srodki pozyskane ze | w Dziennym Domu
0s6b starszych wypracowanie oferty zrodel zewnetrznych | Pomocy Spotecznej,
w srodowisku kulturalno- Klub Seniora 1 1
lokalnym tury§tyc2{1ej dla_

swojego srodowiska

D.2. Poszerzenie OSIR, UM Liczba stowarzyszen 5 5

oferty sportowej dla dziatajacych na rzecz

0s6b starszych senioréw

D.3. Inicjowanie UM, OPS, [lo$¢ wejs¢ na obiekty 11695 15014

dziatan miejsc organizacje rekreacyjno-sportowe

integracji pozarzadowe z kartg Senior 60+

srodowiskowej — Klub

Seniora,

Dzienny Dom Pomocy

Spoteczne;j

D.4. Rozwdj OPS, UM

wolontariatu 0séb
starszych oraz
wolontariatu na rzecz
seniorow
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI DZIALAN | ROK 2017 | ROK 2018
FINANSOWANIA

C.2 D.1. Zapewnienie OPS Budzet Miasta Liczba mieszkan 0 0

Rozwoj ustug opiekunczych w Srodki pozyskane ze | wspomaganych

infrastruktury miejscu zamieszkania zrodel zewnetrznych

spolecznej w ‘;;‘;lszych

:)v::c!il?mz D.2. Prowadzenie i OPS Liczba 0s6b objetych 32 37

.. rozwdj pomocy pomocg w osrodku

starzema, S1¢ instytucjonalnej wsparcia

spoleczenstwa umozliwiajacej
integracje spoleczna
senioréw
D.3. Rozwdj ustug na | UM, OPS, Liczba osob 493 523
rzecz seniorow organizacje korzystajacych z

pozarzadowe Programu Senior 60+

D.4. Dzialania na OPS, UM Liczba godzin ustug 3384 3632
rzecz rozwoju ushug opiekunczych u.psych. u.psych.
mieszkalnictwa realizowanych w 30737 34437
wspieranego, miejscu zamieszkania u.opiek. w.opiek.
poprzez zapewnienie Liczba utworzonych 11051 12545
dostepu do ushug klubow seniora .
o u. specjal u.spec
$wiadczonych w -
mieszkaniach Llczt’)a utwgrzonych 1 1
wspomaganych. klubéw seniora
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5.4 Cele strategiczne dla obszaru: jakos¢ zycia

CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI DZIALAN | ROK 2017 | ROK 2018
FINANSOWANIA
C.1 D.1. Przygotowanie UM Budzet miasta Liczba lokali socjalnych 502 485
Poprawa terenéw pod rozwoj Srodki pozyskane ze
warunkéw budownictwa zrédel zewnetrznych
mieszkaniowych i“.(i}l’Wid(;la-lnegOi
. . . wielorodzinnego
$;;s;:l(ancow D.2. Budowa nowych | Samorzad Lokalny, Liczba nowych mieszkan 0 36
mieszkan MZB, TBS
komunalnych i
likwidacja
zdegradowanego Liczba mieszkan, ktorym 69 63
zasobu .
podniesiono standard
D.3. Preferencje UM, MZB

najmu mieszkan dla
0s6b pracujacych na
terenie miasta

Cel glowny: Poprawa jakosci zycia poprzez stworzenie warunkow do mieszkania, pracy i wypoczynku; rozwoj infrastruktury

przyjaznej mieszkancom
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJIDZIALAN | ROK 2017 | ROK 2018
FINANSOWANIA
C.2 D.1. Dalsze UM, jednostki Budzet miasta, Liczba instytucji, w ktérych | - -
Poprawa niwelowanie barier gminne zajmujace si¢ | Srodki pozyskane ze | wyeliminowano bariery
sytuacji architektonicznych w | infrastruktura, zrodet zewnetrznych | architektoniczne
komunikacyjnej przgstrzeni .public.:znej,' organizacje
W miescie w pierwszej kolejnosci | pozarzadowe
w budynkach
nalezacych do gminy,
w ktorych mieszceza
si¢
organizacje/instytucje
ustugowe.
D.2. Kontynuacja UM Liczba oddanych odcinkow | 5 drog z 6 drog z
dziatan zmierzajacych nowych drog czego ldroga | czego:
do budowy nowo 2drogi nowo
obwodnicy miasta wybudowana | wybudowane
- ul. - ul.
Bartka Cecyli-
Lasoty Gospodarcza
4 remonty i droga
drog boczna ul.
istniejacych | Piaskowej
4 remonty
drog
istniejacych
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CELE STRATEGICZNE I KIERUNKI REALIZATORZY | PRZEWIDYWANE | WSKAZNIKI DANE ZA DANE ZA
NIEZBEDNYCH DZIALAN ZRODLO REALIZACJI DZIAYAN | ROK 2017 | ROK 2018
FINANSOWANIA

C.3 D.1. Zapewnienie Placéwki kulturalne | Budzet miasta, Liczba stoisk handlowo- 73 73
Zwigkszenie kompleksowej dziatajace na terenie | Srodki pozyskane ze | wystawienniczych (jarmark)
dostepu informacji o ofercie miasta, organizacje zrédetl zewnetrznych
mieszkancoéw poszczegdlnych pozarzadowe,

organizatorow lokalne Liczba instytucji 3 3
ﬁ:)ll(t)li;ergtl)l’lej wydarzef media, UM tworzacych

kulturalnych oferte kulturalng miasta

D.2. Wspotpraca Placéwki kulturalne, Wysokos¢ srodkow 11550 144119

pomiedzy roznymi UM, lokalne media wydawanych na kulture w

organizatorami imprez ramach budzetu

kulturalnych w obywatelskiego

miescie w zakresie

konstruowania oferty

dla

mieszkancow i

turystow, tak aby byla

jak najbardziej

atrakcyjna

D.3. Promowanie UM, placowki Liczba zadan 14 projekty 17 projekty

imprez odbywajacych | kulturalne ,lokalne dofinansowanych w

si¢ na terenie media otwartych konkursach ofert

miasta (np. Jarmark w obszarze kultury

Bozonarodzeniowy,

Dni Raciborza)

Liczba organizacji 12 13

pozarzadowych dziatajacych
w obszarze kultury
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Whnioski

Na problemy spoteczne dotykajace mieszkancéw Raciborza nalezy spojrze¢ w perspektywie
szerokiej z uwagi na fakt, ze sg problemy spoteczne, ktore stracily na znaczeniu ale i sg takie,
ktére na przestrzeni kilku lat si¢ nasilily. Zatem poszczegdlne problemy nalezy analizowac
w odniesieniu do konkretnych grup spotecznych.

Ogdlne postrzeganie problemdéw nie odda wiarygodnej rangi trudnosci z ktérymi mierza si¢
okreslone grupy spoteczne. Szczegdlna uwage nalezy zwrdci¢ na potrzeby mieszkancow,
w szczegolnosci na potrzeby osob starszych i niepetnosprawnych.

Maja na uwadze powyzsze zasadnym wydaje si¢ ponowne przeanalizowanie celow
strategicznych i kierunkow dziatan, a zatem podejmowanych inicjatyw ze strony wszystkich
instytucji dzialajacych na terenie Gminy Raciborz. Analize nalezy sporzadzi¢ na potrzeby
nowego dokumentu w roku 2021. Przedlozony raport zawiera wskazowki w zakresie
sugerowanych zmian ewentualnych dziatan. Sugeruje si¢, aby przy tworzeniu dokumentu w
roku 2021 zaprosi¢ do udzialu w opracowywaniu dokumentu przedstawicieli réznych
$rodowisk doswiadczajacych bezposrednio problemdéw spotecznych wskazanych w
przedmiotowym raporcie oraz przedstawicieli réznych instytucji na co dzien zajmujacych si¢
sprawami spotecznymi. Sugeruje si¢ rowniez doprecyzowanie niektorych wskaznikow, w celu

utatwienia sposobu ich weryfikacji.
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