
ZAKRES CZYNNOŚCI 

ASYSTENTA RODZINY W OŚRODKU POMOCY SPOŁECZNEJ W RACIBORZU 

 

I. ORGANIZACJA 

Stanowisko asystenta rodziny podporządkowane jest Kierownikowi Działu Pracy 

Socjalnej i Pomocy Specjalistycznej. 

II.  ZAKRES ZADAŃ 

1. Opracowanie i realizacja planu pracy z rodziną we współpracy z członkami 

rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, o którym mowa w art.11 ust.1 

ustawy o wspieraniu  rodziny i systemie  pieczy zastępczej z dnia 9 czerwca 

2011 r.  

2. Opracowanie, we współpracy z członkami rodziny i koordynatorem rodzinnej 

pieczy zastępczej, planu pracy z rodziną, który jest skoordynowany z planem 

pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastępczej. 

3. Udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji życiowej, w tym  

w zdobywaniu umiejętności prawidłowego prowadzenia gospodarstwa 

domowego. 

4. Udzielanie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów socjalnych, 

psychologicznych, wychowawczych z dziećmi. 

5. Wspieranie aktywności społecznej rodzin. 

6. Motywowanie członków rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych. 

7. Udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy 

zarobkowej. 

8. Motywowanie do udziału w zajęciach grupowych dla rodziców, mających na 

celu kształtowanie prawidłowych wzorców rodzicielskich i umiejętności 

psychospołecznych. 

9. Udzielanie wsparcia dzieciom, w szczególności poprzez udział w zajęciach 

psychoedukacyjnych. 

10. Podejmowanie działań interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrożenia 

bezpieczeństwa dzieci i rodzin. 

11. Prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodziców i dzieci. 

12. Realizacja zadań określonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu 

kobiet w ciąży i rodzin „Za Życiem”. 

13. Prowadzenie dokumentacji dotyczącej pracy z rodziną. 



14. Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niż co pół roku,                      

i przekazywanie tej oceny podmiotowi, o którym mowa w art. 17 ust. 1. ustawy  

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 

15. Monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakończeniu pracy z rodziną. 

16. Sporządzanie, na wniosek sądu, opinii o rodzinie i jej członkach. 

17. Współpraca z jednostkami administracji rządowej i samorządowej, właściwymi 

organizacjami pozarządowymi oraz innymi podmiotami i osobami 

specjalizującymi się  w działaniach na rzecz dziecka i rodziny. 

18. Współpraca z zespołem interdyscyplinarnym lub grupą roboczą, o których 

mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy  

w rodzinie lub innymi podmiotami, których pomoc przy wykonywaniu zadań 

uzna za niezbędną. 

19. Kierowanie się zasadami etyki zawodowej. 

20. Przeciwdziałanie praktykom niehumanitarnym dyskryminującym osobę, rodzinę 

lub grupę. 

21. Podnoszenie swoich kwalifikacji zawodowych poprzez udział w szkoleniach                       

i samokształcenie. 

22. Współpraca z innymi Działami. 

23. Sporządzanie zestawień sprawozdawczych dotyczących realizowanych zadań. 

III. Obowiązki pracownika 

1. Przestrzeganie Kodeksu Pracy, Kodeksu Postępowania Administracyjnego, 

Regulaminu Pracy i Regulaminu Organizacyjnego Ośrodka, Ustawy  

o ochronie danych osobowych, ustawy o wspieraniu i systemie pieczy 

zastępczej oraz innych przepisów prawnych. 

2. Rzetelność i terminowość realizacji powierzonych zadań. 

3. Przestrzeganie tajemnicy służbowej. 

4. Zabezpieczenie akt, dokumentów służbowych i pieczątek. 

5. Przestrzeganie przepisów bhp i p.poż. 

6. Ochrona mienia Ośrodka Pomocy Społecznej. 

7. Doskonalenie własnych umiejętności i uzupełnianie wiedzy w celu należytego 

wykonywania powierzonych zadań. 

8. Znajomość obiegu dokumentów dotyczących zajmowanego stanowiska. 

9. Informowanie przełożonego o wszelkich zauważonych nieprawidłowościach 

wynikających z wykonywanych zadań. 



10. Wykonywanie innych poleceń przełożonego, mających na celu rzetelne  

i terminowe wywiązywanie się z ogólnego zakresu zadań działu. 

IV. Uprawnienia pracownika 

1. Samodzielne kontaktowanie się z pracownikami innych komórek 

organizacyjnych w sprawach objętych zakresem zadań. 

2. Odwoływanie się od decyzji i poleceń przełożonego, jeżeli są one sprzeczne  

z aktualnymi przepisami lub interesem Ośrodka Pomocy Społecznej. 

3. Informowanie przełożonego o trudnościach uniemożliwiających wykonanie 

zadań lub poleceń służbowych. 

4. Korzystanie ze świadczeń Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych.  

5. Pozostałe uprawnienia wynikające z Kodeksu Pracy, Regulaminu Pracy  

i Regulaminu Organizacyjnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Raciborzu. 

 

PRZYJĘŁAM DO WIADOMOŚCI 

I ŚCISŁEGO PRZESTRZEGANIA 

 

 

     / data i podpis pracownika /                                                        / podpis Dyrektora / 

 


